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Forord

Alands miljé- och halsoskyddsmyndighet, AMHM, bildades den 1 januari 2008
genom sammanslagning av sex olika myndigheter och enheter. Den 1 januari
2009 slogs AMHM:s livsmedelslaboratorium samman med de landskapsagda
laboratorierna Alands miljélaboratorium och Alands férsoksstations laboratorium.

Landskapslagen om Alands miljé- och halsoskyddsmyndighet (2007:115)
faststaller AMHM:s organisation och ansvar. | lagen framgar att AMHM é&r
understalld Alands landskapsregering och att dess politiskt tillsatta styrelse pa
foredragning av myndighetschef arligen ska tillstalla landskapsregeringen
verksamhets- och resultatplan, budgetsforslag och verksamhetsberattelse.

Ar 2009 har varit myndighetens andra uppbyggnadsér av planerade tre. Vart
budgetforslag for 2009 sanktes med 4,5 % av landskapsregeringen. Till foljd av
det finansiella laget infordes i borjan av aret anstéallningsstopp och senare
prévning innan anstéllning medan personalbudgeten sénktes med ytterligare 2 %.
Bade de minskade resurserna och merarbetet av finanskrisen tvingade oss
nedprioritera uppgifter som syftade till att bygga upp verksamheten. | dvrigt har
arbetet vid myndigheten i véasentliga delar foljt verksamhets- och resultatplanen
for 2009, trots omfattande personalomséttning.

Underlag for denna andra verksamhetsberattelse finns i var plan, budgetsutfall,
uppgifter som avsatt tid pa olika aktiviteter, statistiska uppgifter fran vara
datasystem och protokoll samt vara erfarenheter av att bygga upp en verksamhet i
oroliga finansiella tider. En kort version av de centrala delarna i denna skrift ingar
i Alands landskapsregerings verksamhetsberéttelse for 2009.

Samordningen av olika funktioner och arbetsuppgifter, den finansiella oron,
personalomsattning och ackrediteringen av laboratoriet har praglat arbetsaret.
Detta har varit en stor och ny utmaning for bade styrelse och medarbetare. Vi vill
tacka alla vid AMHM fér goda insatser trots den yttre turbulensen under aret.
Aven om betydande tid och resurser behovt avsattas for saker utanfor var kontroll
har vi presenterat goda resultat och kunnat uppratthalla kundservicen.

Mariehamn den 25 mars 2010

Styrelsen for Alands miljé- och halsoskyddsmyndighet
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Sammanfattning

AMHM:s andra ar har praglats av organisationsforandringar, samordningsarbete,
finansiell oro och personalomsattning. Den 1 januari 2009 inforlivades Alands
miljélaboratorium och Alands forsoksstations laboratorium till myndigheten.

Det nya laboratoriet organiserades i en kemienhet och en mikrobiologisk enhet.
Ett gemensamt datasystem WilabLims inférdes, men anslutningen till
landskapsregeringens ekonomisystem kom igang forst i slutet av aret. | juni
ackrediterades laboratoriet samt tio nya fysikalisk-kemiska vattenmetoder, fem
jordanalyser och en metod inom mikrobiologi. Stor tyngd har lagts pa
internutbildning bade i form av inskolning i nya arbetsuppgifter och utbildningar,
for att kunna koncentrera resurserna dar de behdvs bést och 6ka den allménna
kompetensen och darmed ocksa servicegraden.

Till foljd av budgetsneddragningar och mycket omfattande personalomsattning
har dock inte alla mal i verksamhets- och resultatplanen for 2009 natts. Flera
aktiviteter som syftar till uppbyggnad har utgatt eller fordrojts, sasom
sj0sattningen av hemsidan, kvalitetsledningsarbetet vid miljohalsofunktionen och
framtagande av arbetsordning. Kunderna har till ndgon man berdrts genom samre
service och langre handlaggningstider. Inkomstmalet pa 500 000 euro Gverskreds
dock med 7,7 % och besparingsmalen naddes. Inkomsterna gav en kostnads-
tackning pa 26 % for hela myndigheten.

Med stdd av frivilliga insatser och extra personal, upprattholls veterindrjouren,
obligatorisk provtagning och Iépande prévnings- och tillsynsverksamhet. Ett
betydande arbete lades ned pa den nya arsfaktureringen for tillsyn, tillsynsplanen
och den samordnande tillsynen samt kampanjen dar AMHM gav dispens till den
30 november att inkomma med ansdkan om miljoprovning. Sammanlagt inkom
140 nya miljoprévningsarenden, vilka planeras avgdras inom tva ar.

Myndigheten registrerade 1300 nya arenden under aret. Knappt 500 ans6knings-
arenden avgjordes, varav 25 miljétillstand, och 71% av arendena inom sex veckor.
Av 44 tillsynsprojekt utgick sex projekt till foljd av personalbrist. Bland utforda
tillsynsprojekt kan namnas stormarket, mjélkgardar, lekparker, vattenverk,
landskapsfarjor, flygfilt, smé bagerier, ridtjanster och vardhem. Atta beslut
overklagades, varav fem miljotillstand, medan endast tva av atta avgjorda arenden
i domstol aterforvisades till foljd av oklar lagstiftning respektive otillrackligt
utredning utféra av Alands landskapsregering.

Riktade insatser i from av kampanjer, deltagande pa massor, utskick av 40 press-
meddelanden samt intresset for vara tillsynsprojekt, artiklar och notiser om
myndigheten och dess arbete i lokala media i kombination storre &renden som
tjarasfalt och fogltunnel har fram for allt sen sommaren 2009 givit AMHM storre
mediautrymme och lyft AMHM i allmanhetens medvetande.

5 (103)



S

AMHM

ALANDS MILJO- OCH
HALSOSKYDDSMYNDIGHET

1. Inledning

Enligt 2 § landskapslagen om Alands miljo- och hélsoskyddsmyndighet
(2007:115) & myndigheten understalld Alands landskapsregering. AMHM:s
politiskt tillsatta styrelse ska arligen tillstalla regeringen en verksamhetsberdttelse.

2. Organisation

Alands miljo- och hilsoskyddsmyndighet, AMHM, 6vertog den 1 januari 2008
miljohalsovarden, veterinarvérden och livsmedelslaboratoriet fran Alands halso-
och sjukvard, Alands miljéprovningsniamnds uppgifter samt miljo-, djurskydd-
och alkoholserveringstillsynen fran Alands landskapsregering. Den 1 januari 2009
overfordes Alands miljélaboratorium och Alands forsoksstations laboratorium till
myndigheten och sammanslogs till AMHM Laboratoriet med ansvar for bade
mikrobiologiska och fysikalisk-kemiska analyser i livsmedel, jord, vatten och
sediment samt provtagning enligt vattendvervakningsprogrammet.

AMHM leds av en politiskt tillsatt styrelse och myndighetschef, medan en
sakkunnig provningsnamnd avgor i miljotillstandsarenden i myndighetens namn.
Myndigheten har tva funktioner, miljohalsofunktionen i vilken veterinarvarden
inordnats och laboratoriefunktionen, som delas i en kemienhet och en
mikrobiologisk enhet. Nedan ses en schematiskt bild av organisationen som
narmare beskrivs i bilaga 1.

Styrelse

7 politisk
tillsatta ledamoter
(2 Lib, 2 C,
1FS,1S,10b)

Prévningsnamnd

5 sakkunniga

ledamoter
(ekonomi, naring, AMHM .
teknik, biologi, ALANDS MILJO- OCH
LT LD LY HALSOSKYDDSMYNDIGHET

Miljoskydd
Livsmedel
Alkohol och tobak
Bad- och dricksvatten
Lagstiftning Hygienanlaggningar

Offentliga lokal
Alkohol, Djurskydd, entiiga loka'er
A o ) Inomhusmiljé
Halsovard, Livsmedel, "
_— S Produktsékerhet
Miljoskydd, miljétillstand, Avfall, Diurskydd
Renhéllning, Tobak, Vatten, J Y

Veterinarvard
Produktsakerhet .
Laboratorium

Register, Expertinstans

Bild 1: AMHM:s organisation 2009
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3. Lokaler

Sedan november 2006 &r de centrala delarna av myndigheten samlokaliserade i
nagot tranga lokaler i Halsans hus pa Norragatan, medan laboratorierna i juni
2006 flyttade in i nya, andamalsenliga och landskapsagda lokaler i Jomala,
Préastgardenby. Smadjurskliniken Zoodiaken, i vilken de praktiserande
veterinarerna har sina arbetsrum, huserar sedan 2004 i Prastgarden by i hyrda
lokaler av Jomala kommun.

| samband med kraftigt regnvader forekom lackage fran tak och fonster pa flera
stallen i laboratorieutrymmena. Det storsta problemet var flakthuvarna pa taket,
men aven lackage vid ett par fonster noterades. Flakthuvarna atgardades slutgiltigt
under hosten. Under aret installerades en automatisk grind till laboratorieomradet
som stanger ute obehorig trafik under kvéllar och helger.

4. Uppdrag och resultatplanering

4.1 Vart uppdrag
Vi tog i borjan av 2008 gemensamt fram en verksamhetsidé som lyder:

Ratts- och kvalitetssaker tillsyn och tillstandsgivning inom miljo- och
halsoskyddsomradet, god service, ackrediterade laboratorietjanster inom
livsmedel och miljo samt veterinarvard med 24 timmars beredskap.

Var uppgift ar tillse att var inomhus- och utomhusmiljo, var mat, de produkter och
tillverkningsprocesser vi anvander eller de aktiviteter vi utfor varken skadar oss,
djuren eller var yttre miljo. Detta uppnas genom forebyggande prévning, tillsyn
och provtagning enligt lagstiftningen samt med kunskap, aktiv informations-
spridning och god service. Lagstiftning ger oss bade rattigheter och skyldigheter
och finns i tre angransande rattsordningar; alandsk lagstiftning, rikslagstiftning
och gemenskapsritt.

AMHM erbjuder &ven veterinarvardstjanster avseende nyttodjur till jordbrukare,
fiskodlare och andra som haller djur yrkesmassigt och skoter en liten
smadjursklinik for basvard av smadjur, som katter och hundar. Vidare
uppratthaller vi genom vara veterinarer landskapets veterinarjour, som mojliggor
akutsjukvard for djur kvéllar, natter och helger, och darmed erbjuds en god
grundtrygghet for alla djurégare.

AMHM tillhandahaller &ven mikrobiologiska och fysikaliskt-kemiska
analystjanster vid ett eget ackrediterat laboratorium. Detta galler analys av farliga
mikrober i livsmedel, dricks- och badvatten i syfte att undvika hélsofara eller
utreda forgiftningsfall, analyser férknippade med djursjukdomar, naringsanalyser
pa jord, foder och godsel for optimering av jordbruket, fysikalisk-kemiska
analyser pa vatten och avloppsvatten samt omfattande provtagning av ytvattnen
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runt om i landskapet. Analystjansterna erbjuds till myndigheter, kommuner,
foretag och allmanhet.

4.2 VVar vision

Under 2008 tog vi fram var vision som &r var ledstjarna i arbete. Visionen ar inte
bara en grund for var gemensamma stravan, utan aven central for resultat-
planeringens strategier och mal. | bilaga 2 ses var vision i utvecklad form.

AMHM

En modern och effektiv myndighet

for ett levande érike med en ren och trygg livsmiljo

4.3 Forandringar i uppdraget under 2009

For den storsta forandringen i myndighetens uppdrag under 2009 star samman-
slagningen av laboratorierna. Vi erbjuder nu efterfragade analystjanster dven
avseende fysikalisk-kemiska parametrar i jord, foder, godsel, sediment och vatten.
Vi utfor dven omfattande faltprovtagning och analys inom landskapsregeringens
omfattande vattendvervakningsprogram, med grund i ramdirektivet for vatten.

Inom europeiska gemenskapen har ett flertal forordningar, vilka AMHM direkt
ska tillampa, forandrats under aret. Detta galler framst djur- och smittskydd men
aven livsmedelsévervakning. Genom implementeringen av utvinningsdirektivet
och miljoskadedirektivet har nya uppgifter alagts oss, men inget av dessa direktiv
forvéntas bli speciellt resurskravande.

Betydande tid har fatt laggas pa det nya miljogranskningsforfarandet och pa
dispenskampanjen till foljd av den nya miljoskyddslagstiftningen som trédde
ikraft 1 december 2008. | och med den nya lagen maste myndigheten fora
verksamheter som pagar utan foregaende prévning vidare till eventuellt atal.

Flera forvantade forandringar i myndighetens uppdrag uteblev dock da Alands
landskapsregering inte gick vidare med varken den nya halsoskyddslagstiftningen,
veterinarvardslagen, djurtransportforordningen eller ansvaret for tvarvillkoren.
Inte heller togs beslut om ansvarsférdelningen mellan landskapsregeringen och
myndigheten i personal- och budgetfragor, enligt 2.2 § i landskapslagen
(2007:115) om Alands miljé- och halsoskyddsmyndighet.

5. Personal

AMHM har frdn och med den 1 mars 2009 enligt budget 27 inréttade tjanster och
8 tillfalliga tjanster, motsvarande 32,9 personar.
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Vid sammanslagningen av laboratorierna 6verfordes sju tjanster till laboratoriet,
vilket kan jamforas med tidigare 3,7 tjanster. Arbetsavtalsforhallanden évergick
samtidigt till inrattade tjanster. Dessutom inrattades en tillfallig tjanst som
veterindr och en tillfallig deltidstjanst bildats av tidigare 6verforda medel for
djurskydd. I tabell 1 och 2 ses myndighetens tjanster fran 1 mars 2009. Vid
laboratoriet har aven en extern stadare arbetat under aret.

Tabell 1: Tjanster i miljohalsofunktioner fran 1 mars 2009

Tjanst Kommentar * Inrattad Tillfallig
Myndighetschef 1
Miljoskyddsinspektor 10 3
Alkoholinspektor Deltid 55,2 % 1
Djurskyddsinspektor Deltid 55,2 %, 1/3 1
Ledande veterinar 1
Besiktningsveterinar 1
Nyttodjursveterinar 1

Miljo- och

halsoskyddsveterinar Fran 1/3 1
Veterinérassistent Deltid 70,3 % 1
Forvaltningssekreterare Deltid 75 % 1

Byrasekreterare 1
Kanslist 1
Totalt 22,2 personar 16 8

! deltider i budget 2009. Till detta kommer av AMHM beviljade tidbegransade deltider

Tabell 2: Tjanster vid AMHM Laboratoriet fran 1 mars 2009

Tjanst

Kommentar !

Inrattad

Tillfallig

Laboratoriechef

1

Fiskhalsoveterinar 2

Faltmaéstare

Bitradande faltméstare

Biolog

Kemist

Laborant

En deltid 70,3 %

(32 T NN N SEN FRENY RS

Totalt

9,3 personar

11

0

! deltider i budget 2009. Till detta kommer av AMHM beviljade tidoegransade deltider
2 till foljd av ledighet infor pensionsavgang och sedan vakanshallning av tjansten obesatt under

2009
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5.1 Personalomsattning

Personalomséttningen har varit mycket stor under aret, vilket i kombination med
den finansiella verkligheten lett till stort merarbete. | tilldggsbudget 1 2009
sanktes personalanslaget med 2 %. Under varen holl myndigheten pa
landskapsregeringens uppmaning anstallningsstopp och inforde darefter
utvardering infor alla tjénstetillsattningar. Detta ledde till fordréjningar av
anstallningsbeslut. Omfattande omprioriteringar har kravts samtidigt som
situationen varit oroande och kravande for personalen. Detta ar huvudorsaken till
att malen i verksamhets- och resultatplanen 2009 inte helt nas.

Totalt har 59 forordnanden och fyra utndmningar givits under 2009, vilket
motsvarar nastan tva forordnanden per tjanst. Av dessa beslut fattades endast 15
vid arsskiftet som en foljd av sammanslagningen av laboratorierna och
forlangning av forordnanden pa tillfalliga tjanster.

Under aret har tva anstallda gatt i pension och avslutat sina anstéllningar med
langa ledigheter, tre personer har sagt upp sig, varav tva besiktningsveterinarer,
tva personer har gatt pA moderskapsledighet och en kommit tillbaka, en person
beviljats foraldraledighet hela aret och en for halva aret medan tva personer
beviljats tjanstledighet hela aret, varav den ena tjanstledigheten under hosten
Overgick i alterneringsledighet. Till detta kommer partiella tjanstledigheter
motsvarande en dryg heltidstjanst och tre sjukledigheter som varat éver en manad.
Extra personal togs in till myndighetens bada funktioner under sommaren for att
mota arbetstopparna.

Till foljd av personalomséttningen och vakanshallningen av fiskhalsoveterinars-
tjansten har myndigheten sparat in flera helarsarbetskrafter i pengar, men forlorat
betydligt mer i arbetstid under 2009. Detta var delvis ett medvetet i syfte att mota
alagda sparkrav och att med sparade medel kunna dampa effekterna av de kraftiga
nedskarningarna som aviserades till budget 2010. Detta ar dock aven en féljd av
att myndigheten inte haft resurser att anstélla och lara upp ny personal i den takt
som skulle ha kravts och darfor skjutit pa anstallningsbesluten.

6. Ekonomi

For den storsta forandringen i myndighetens budget star sammanslagningen av
laboratorierna. Laboratoriets utgifter gick upp 550 000 euro medan inkomsterna
okade med 250 000 euro, dvs. en nettodkning pa 300 000 euro. Det andra som ar
patagligt rérande myndighetens ekonomi 2009 ar de betydande besparingar som
gjorts i finansorons spar.

6.1 Inkomster

Miljohalsofunktionen éverskred sitt inkomstsmal pa 200 000 med 9 % medan
laboratoriet dverskred sitt mal pa 300 000 euro med 7 %. Myndighetens totala
inkomst 2009 var 538 296 euro, vilket ger en tackningsgrad pa 26% for hela
myndigheten.
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Inkomsterna for miljohélsofunktionen fordelar sig relativt jamnt mellan tillsyn
och provning, medan néra hélften av laboratoriets inkomster kommer fran
vattenévervakningsprogrammet och resten huvudsakligen fran verksamhets-
utdvare. Vid laboratoriet ses en tydlig nedgang i antalet livsmedelsprover fran
myndigheten, vilket &r en direkt foljd av de begransade personella resurserna.

Tabell 3: AMHM:s inkomstmal och -utfall 2009

Moment | Konto Budget Utfall Budget Utfall

2008 2008 2009 2009
45.60.20 | Inkomster 220 000 136446 | 200000, 218551
45.60.21 | Inkomster 51 000 54930 300000| 319744
Totalt 271000| 191377| 500000| 538296
6.2 Utgifter

Budgetaret har préaglats av stor osakerhet och darmed stor forsiktighet till féljd av

det finansiella laget. Budgeten for laboratoriet var dven oséker da underlaget nar
budgeten lades var begransat. Styrelsens forslag till budget sanktes med 4,5 %. |
tillaggsbudget 1 2009 sanktes myndighetens I6neanslag ytterligare med 97 000

euro, motsvarande 5,5 % av anslaget.

Utdver de betydande I6nemedel som sparats under aret och som behandlades
under kapitel 5 Personal, har medel &ven sparats som en foljd av att projekt
fordrojts da vi inte haft tillrackliga personella resurser att genomféra dem. Till
dessa planerade projekt hor bl.a. kvalitetsledningssystemet for miljohalso-
funktionen, upphandling av juridiska tjénster, uppdatering av programvara,

sjosattning av hemsidan, inskaffande av arbetsklader m.fl. Myndigheten behdvde

spara medel under 2009 for att buffra en del av den aviserade neddragningen om

drygt 10 % i budget, kunna avsatta extra resurser for miljoprévning, hantera dyra

pensionsavgangar samt fullfolja paborjade, men forskjutna projekt under 2010.

Nedan ses utfallet for AMHM:s utgifter 2009, oaktat dverférda medel fran 2008. |

bilaga 3 finns en detaljerad genomgang av utfallet.

Tabell 4: Budgetsutfall 2009, hela AMHM (myndighetens tvd moment adderade

Konto Beskrivning Budget Utfall Skillnad
2009! 2009 2009
4000 | Personalkostnader 1680100| 1589935 90 165
4100 | Material och férnddenheter 153 000 109 963 43 037
4200 | Hyror 85 600 77 865 7735
4300 | Inkop av tjanster 321 200 222 240 98 960
4800 | Ovriga utgifter 34900 32021 2 879
1125 | Maskiner och inventarier 28 200 51521 -23 321
Personal 1680100| 1589935 90 165
Ovriga utgifter 622 900 493 610 129 290
Totalt 2303000| 2083545 219 455

! Beaktat sénkningen av anslaget med 97 000 euro i TB 1 2009
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7. Uppféljning av myndighetsovergripande aktiviteter och mal

Nedan f6ljs myndighetsovergripande aktiviteter och mal upp som planerades i
verksamhets- och resultatplan for 2009. En mer detaljerad uppféljning ses i bilaga
4,

7.1 Samordning

Maluppfdljning
Uppbyggnadsarbete Utfort - kontinuerligt arbete
Laboratoriesamordning Utfort - kontinuerligt arbete

Vid érsskiftet ssmmanslogs AMHM s livsmedelslaboratorium, Alands
landskapsregerings Miljélaboratorium och Alands forséksstations laboratorium.
Laboratoriet kunde planenligt vid arsskiftet ta i bruk sitt nya kvalitetslednings-
system samt det nya laboratoriedatasystemet WilabLims.

7.2 Kvalitetsledning
Maluppféljning

Ackreditering av laboratoriet Utfort, héjd ambitionsniva
Provtagningsjamforelser Utfort
Inleda kvalitetsledningsarbetet Utgick, personalomsattning

Laboratoriet erh6ll sin ackreditering enligt 1ISO 17025 av organet FINAS i juni
2009. Kemienheten vid laboratoriet granskades for forsta gangen och fick mycket
positiva omdémen for sina metodvalideringar. Ackreditering beviljades for
samtliga metoder i ackrediteringsansokan. Totalt ackrediterades 14 nya metoder
motsvarande 16 analyser, vilket & fem mer &n planerat.

Livsmedelslaboratoriet anhéll hésten 2008 enligt nu géllande lagstiftning om
Alands landskapsregerings godkannande som laboratorium som utfor
undersokningar enligt Livsmedelslagen (23/2006) och landskapslagen (1967:36)
om hélsovarden. Godkannandet erholls varen 2009. | augusti, efter att
radonanalysen i vatten ackrediterats, anhéll AMHM Laboratoriet om
godkannande ocksa for dessa undersokningar, vilket beviljades i februari 2010.

7.3 Planering

Maluppféljning
Resultatplanering Utfort — kontinuerligt arbete
Individuella resursfordelningsplaner Utfort

Myndigheten tog under 2009 fram ett forsta forslag pa balanserat styrkort for hela
myndigheten. Arbetet kommer att fortsatta under 2010. Inbesparingarna och
personalomsattningen ses tydligt i minskad arbetsinsats i miljohalsofunktionens
tidrapportering.
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7.4 Datasystem

Maluppfdljning
Utveckling av datasystemen Utfort — kontinuerligt arbete
Faktureringsrutin Utfort — maste vidareutvecklas

Speciellt kan ndmnas sammanslagningen av laboratorierna och darmed
évergangen till det gemensamma datasystemet WilabLims. Mycket tid har lagts
pa att lara alla systemet och att fa systemet att fungera tillfredstallande for vart
bruk, exempelvis rérande utskrifter.

Att inféra en fungerande och smidig digital faktureringsrutin som fungerar mot
Alands landskapsregerings alderdomliga ASW-system har visat sig mycket svért.
Kopplingen ar nddvandig for att fakturan ska kunna skickas med analyssvar och
myndighetsbeslut frin AMHM, medan betalningen av fakturorna foljs upp i
ASW-systemet. Betydande resurser saval i tid och pengar har fatt laggas pa
arbetet.

7.5 Informationsspridning
Maluppféljning

Hemsida Inte avslutat, begrénsad resurs
Ramavtal for juristtjanster Utgick, resursen omfordelades
Extern kommunikation utfort, dock ej strategi framtagen

Arbetet med hemsidan fordrojdes till foljd av minskade resurser. Under aret togs
dock hemsidans struktur, utseendet, bilder och huvudtexter fram med hjélp av en
deltidsprojektanstallning. Ett forfragningsunderlag utarbetades som mdjliggjorde
en utvarderingen av anbuden som inte bara tog hansyn till pris utan &ven teknisk
l6sning och anvandarvanlighet. Teknikhuset i Umea vann upphandlingen och
hemsidan planeras sjoséttas i mars 2010.

Riktade insatser i from av tva kampanjer, deltagande pa fyra massor, 40 press-
meddelanden, mediaintresset for vara tillsynsprojekt, artiklar och notiser i lokala
media i kombination storre &renden som tjarasfalt och foglotunnel har fram for allt
sen sommaren 2009 givit AMHM betydande mediautrymme och lyft AMHM och
framfor allt tillsynen i allmanhetens medvetande. Tva uppslag, dels rérande
sammanslagningen av laboratorierna och dels allmént om myndighetsutdvningen,
har publicerats i lokaltidningarna.

7.6 Expertstod

Maluppféljning
Expertstdd till i lagstiftningsarbete Utfort

Styrelsen ansag det olampligt att dverfora permitteringsratten for myndighetens
personal till landskapsregeringen, men forslaget antogs trots detta av lagtinget.
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7.7 Personal

Maluppfdljning
Kompetensutvecklingsplaner utfort
Tva utbildningstillfallen Utfort
Arbetsordning och ansvarsfordelning Delvist utfort

Vid laboratoriet lades stor tyngd pa internutbildning, bade i form av inskolning i
nya arbetsuppgifter och utbildningstillfallen for att 6ka den allménna
kompetensen och darmed ocksa servicegraden. Eftersom det enligt laboratoriets
ackreditering kréavs inskolning och konstaterad behérighet for att utféra
undersokningar har inskolningen varit en viktig del av arets arbete.

Amnena for myndighetens gemensamma utbildningstillfallen var extern
kommunikation och positiv installning. Dessutom har hela myndigheten vid arets
utflykt till Geta bergen deltagit i team-building 6vningar.

Interna utbildningstillfallen inom laboratoriefunktionen har ordnats bl.a. inom
omradena kvalitetsaudit, hushallsvattenanalyser och forsta hjalpen medan
miljohalsofunktionen satsade pa en intern forvaltningsutbildning i tretton delar
under varen. God fortrogenhet i forvaltningskunskap ar en forutsattning for att
kunna trygga rattsakerheten for kunderna, vilket ar ett av grundlagen krav pa
myndigheter. Myndigheten har dven varit representerad vid de fastlandska
miljohalsodagarna, alkoholdagarna, svenska veterinarkonferensen, nordiska
livsmedelstillsynskonferensen och nordiska ministerradets BAT-grupps moéten.
Lardomarna tas tillvara och sprids vid funktionernas veckomaten.

8. Uppfdljning av myndighetsutévningen

En detaljerad uppfoljning av malen inom myndighetsutévningen ses i bilaga 5 och
ett schema 6ver arendegang ses i bilaga 6.

Styrelsen har sammantratt hela tretton ganger under aret. Férutom verksamhets-
och resultatplan och verksamhetsberéttelse, har styrelsen behandlat budgetfragor
vid fyra moten varav tva rort besparingsatgarder. Sammanlagt har styrelsen givit
fyra utndmningar, varav en avser laboratoriechefen, och 16 férordnanden under
aret. Vidare har styrelsen avgett elva utlatande till domstolar och ett till
Justitieombudsmannen. Styrelsen har dven lamnat forslag till forandringar i
landskapslagen om Alands miljé- och halsoskyddsmyndighet (2007:115) och givit
utlatande om permitteringsratten for AMHM:s personal.

Prévningsnamnden har sammantrétt nio ganger och avgjort 25 miljétillstands-
arenden samt antagit tva principiella foreskrifter.

De flesta besluten vid AMHM fattas dock av myndighetschef pé féredragning av

beredande tjansteman. Totalt har 620 drenden avgjorts, varav 416 avser
ansokningsarenden och 173 tillsynsarenden, varav 35 klagomalsarenden.
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Sammanlagt inkom 1300 &renden till myndigheten under 2009. Utforligare
statistik ses i bilaga 7.

Under aret har atta beslut, varav tva avser avgifter, en atgarder och fem
miljétillstand, dverklagats till Alands férvaltningsdomstol. Justitiecombudsmannen
och Hogsta forvaltningsdomstolen har dven fatt var sitt arende. Atta drenden har
avgjorts, varav tva beslut aterforvisades. Det ena med motiveringen att
lagstiftningen varit otydlig for myndigheten och det andra till féljd av otillrackligt
utredning utford av landskapsregeringen. Hogsta forvaltningsdomstolen aterbrot
inte heller Halsondmndens beslut att stdnga ett daghem till foljd av mdgel.

8.1 Antal prévningar

Vid bildandet av AMHM 6verférdes 171 ansokningsarenden till myndigheten.
Under 2008 inkom 519 nya drenden och under 2009 inkom 628 nya anstknings-
arenden, varav 140 ar miljogranskningsarenden som myndigheten uppmanat
verksamhetsutdvarna att inkomma med. Handl&ggning av nya eller forandrade
verksamheter har prioriterats for att inte foretagsverksamheten ska paverkas
genom att viktiga ansokningséarenden fordrdjs. Nedan ses en tabell dver
ansokningsarenden och i bilaga 7 utvecklas nyckeltalen.

Tabell 5: Ansokningsarenden vid AMHM under 2009

Ingdende | Inkomna |Avslutande| Oppna
balans 2009
Miljotillstand 49°? 39 25 63
Tidigare miljotillstand * 62 -162 31 15
Ovriga provningar 178 589 446 320 *

! miljétillstdndsarenden som 6vergétt till granskningséarenden i december 2008

216 arenden har omregistrerats till miljétillstdndsarenden till foljd av 6.15 § vattenlagen

® omfattar 4ven nya miljégranskningsarenden

#102 av dessa 4r avgjorda och beslutande, men vantar pé aterrapportering och 140 avser nya
miljdgranskningsarenden som inkom till 30 november 2009

Bland 6vriga prévningsarenden dominerar prévning av borrning i berg for
varmepump med 115 arenden jamfort 234 ar 2008, f6ljt av prévningar enligt
livsmedelslagen med 117 arenden jamfort 128 ar 2008 och alkoholserverings-
tillstand pa 99 arenden jamfort 86 ar 2008 och. Den kraftiga nedgangen i antalet
borringar i berg ar en direkt foljd av att landskapsregeringen dragit in stodet.
Tillsammans utgdr arendena 56 % jamfort 84 % ar 2008 av 6vriga ansoknings-
arenden i myndigheten.

8.2 Provningstider

Maluppféljning
75% av prévningarna pa sex veckor
Minskat antal miljctillstandsarenden
Anléggningar for animalisk produktion
Egenkontroll fiskodlingar

71 % inom sex veckor

naddes

naddes, dock inte inom utsatt tid
utgick, behdrighet saknas
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Godkéannande av djurtransporter utgick, behdrighet saknas

Under 2009 avgjorde provningsnamnden 25 miljotillstandsarenden medan 23 nya
arenden kom in, manga till foljd av myndighetens dispenskampanj. Till detta ska
laggas 16 tidigare miljotillstandsarenden som ater registrerats som tillstands-
arenden till foljd av 6.15 § i vattenlagen och de 31gamla miljétillstandsarenden
som genomgatt miljogranskning under aret. Med detta inraknat minskade lasten
av gamla och nya miljétillstandsarenden fran 111 till 78 stycken. Statistik Gver
prévningsarendena inkl. miljotillstAndsarendena ses i bilaga 7.

8.3 Insatser for att effektivera prévningen
Maluppféljning

Struktur pa miljétillstand kontinuerligt arbete
Miljogranskningsrutiner utfort — kontinuerligt arbete
Blanketter, rad och foreskrifter utfort — kontinuerligt arbete

Ett omfattande arbete lades ned i slutet av 2008 och borjan av 2009 pa att ta fram
grundlaggande rutiner for det nya miljogranskningsforfarandet. Tva principiella
foreskrifter antogs av provningsndmnden; Hygiendirektiv for 16sglassforséljning
och Krav pa livsmedelslokaler, vilka ses bilaga 8.

8.4 Tillsynsarbetet
Maluppféljning

80% av tillsynsobjekten i MiljoReda utfort
Uppféljning inom 2 veckor i huvudsak uppnatt
Nagra mallar for arsrapportering utfort

Vid arsskiftet fanns 1200 permanenta tillsynsobjekt i databasen MiljoReda. Da
rattighet till det fastlandska djurhallningsregister inte beviljats saknas annu ett
stort antal djurhallande verksamheter i storleksordningen 5-30 djurenheter i
MiljoReda.

Akuta tillbud med miljo- och hélsorisker och obligatorisk provtagning enligt EG-
direktiv har prioriterats i tillsynen i syfte att skydda ménniskor, begransa
spridning av smitta samt undvika reprimander. Bland arets mer kravande arenden
kan namnas allvarliga djurskyddsfall vid en storre gard, tjarasfaltproblematiken
och grundundersokningarna vid Foglétunneln. Myndigheten har aven utrett flera
komplicerade fall enligt alkohollagstiftningen, bl.a. avseende ratten att forsélja
alkohol pa familjeanlaggning och majligheten att erhalla serveringstillstand med
ett straffregister.

En anmérkning och en varning har utfardats och fyra arenden har forts vidare till
&klagaren, tva enligt miljéskyddslagen och tva enligt djurskyddslagen. AMHM
har &ven hanterat d&renden om glasbitar i mat, utrett bullersituationen vid RockOff
i Mariepark, deltagit i arbetet med en vaccinationskampanj mot BIa tunga, stangt
nagra lokaler till foljd av sanitar olagenhet, hanterat flera tidskravande klagomal
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bl.a. ett avseende markavvattning, utrett ett flertal matforgiftningar och misstankta
djurmisshandlar, utfort flera obduktioner varav en pa stelfrusna nétdjur samt
hanterat misstanken om férekomst av Galna kosjukan vid en djurgard.

AMHM:s omfattande stodjande verksamhet d& kunden vander sig till oss for rad i
olika fragor har inte kunnat hallas pa samma niva som tidigare ar och den aktiva
uppsokande verksamheten har nedprioriterats. | den regelbundna tillsynen har

foretagens aterrapportringar handlagts endast 6versiktligt. Statistik dver tillsynen

ses i bilaga 7.

Tabell 6: Tillsynsarenden vid AMHM under 2009

Typ Ingdende | Inkomna | Avslutade | Oppna| Vilande | Nej 2
balans 2009 '
Tillsynséarenden 280 220 248 121 38 43
varav projekttillsyn 66 2 31 33
Klagomalsarenden 24 57 47 26 3 5

! vilande &renden avser framst foreldgganden dar tiden for &tgarder ar dver sex manader
2 dppna nej-arenden avser inte annu avslutade &terrapporteringar fran foretag

8.5 Tillsynsprojekt

Maluppféljning
Tillsynsplan och samordnad tillsyn
12 provtagningsprojekt
16 projekt — arlig tillsyn
23 projekt — intervall Gver 1 ar

utfort

11 projekt utférda, resursbrist
15 projekt utfora, resursbrist
17 projekt utforda, resursbrist

Arbetet med tillsynsplanen och den samordnande tillsynen har tillsammans med
arbetet med ackreditering av laboratoriet varit myndighetens storsta enskilda
uppbyggnadsinsatser under aret. Den nya tillsynsplanen tar mycket béttre an
tidigare hansyn till objektgruppernas risker, faktisk arbetsinsats och mojligheten
till samordning av tillsynen.

Totalt utfordes 44 tillsyns- och provtagningsprojekt, varav 17 med tillsynsintervall
over ett ar. Elva projekt foljdes upp och atta tillsyns- och provtagningsprojekt
utgick till foljd av resursbrist och/eller till foljd av att behérigheten inte éverfordes
till AMHM som forvéntat. | bilaga 9 ses en sammanstélining av alla projekt och
slutrapporterna fran tillsynsprojekt med intervall Gver ett ar.

Extra personal togs in for utférande av fraimmande &mnen provtagning och
fiskhalsokontroll vid fiskodlingarna till foljd av personalomsattningen inom
veterinarvarden och vakanshallningen av fiskhalsoveterinarstjansten. Av samma
anledning togs extra personal in for utférandet av tillsynsprojekten ridtjanster och
mjolkgardar. Dessa tillsynsprojekt prioriterades framom andra projekt, da
djurskyddstillsynen i landskapet lange varit eftersatt.
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9. Uppfdljning av myndighetstjansterna

Nedan f6ljs de planerade aktiviteterna och malen inom myndighetstjansterna upp.
En mer detaljerad uppféljning ses i bilaga 10.

9.1 Veterinarvard
Maluppféljning

Upprattahalla veterindrjouren uppnatt
Uppratthalla nyttodjursvarden uppnatt
Smadjurskliniken, nagon timme 4 d/v uppnatt

Veterinarvarden har under 2009 varit mycket anstrangd till foljd av vakans-
hallningen av fiskhalsoveterinartjansten och de tva uppsagningarna pa
besiktningsveterindrstjansten. Myndigheten har tvingats ta in extra personal for att
klara den obligatoriska provtagningen vid fiskodlingarna och myndighetens tre
veterinarer har under fyra manader alternerat pa besiktningsveterinarstjansten,
medan AMHM sékt efter en ny vikarie.

Under 2009 har AMHM haft en heltidsanstélld nyttodjursveterindr som med stod
av en semestervikarie erbjudit djursjukvard for nyttodjur enligt faststalld
veterinartaxa. Myndighetens veterinarer delar dven pa arbetet vid smadjurs-
kliniken Zoodiaken i Jomala. Trots att myndighetens avsikt varit att halla
smadjurskliniken 6ppen alla vardagar har det inte varit mojligt under stora delar
av aret. En del av personalomsattningen beaktades dock i plan och malet att halla
oppet fyra dagar 2 timmar i vecka naddas trots allt nastan alla veckor under 2009.

Totalt har 2400 timmar eller drygt 60 rena arbetsveckor lagts pa djursjukvard.
Okningen i férhallande till 2008 féljer av en korrektare rapportering av
veterinarerna, fraimst avseende nyttodjursvarden. Nyttodjursveterinaren har ingen
fast arbetstid, men har registrerat en faktisk arbetstid motsvarande drygt 30 % mer
an en normalt 37 timmars vecka.

Till detta kommer den natt- och helgjour for akutsjukvard som uppratthalls av
veterinarerna. Malet var att uppratthalla jouren trots att en veterinartjanst holls
vakant. Detta lyckades enbart tack vare frivillig hjalp fran tva externa veterinarer
som rakade befinna sig i landskapet. Det konstateras att veterinarjouren pa endast
fyra veterinarer ar mycket sarbar da en veterinar av nagon orsak under langre tid
inte kan delta i arbetet.

Nedan ses en sammanstélining av antalet djur som behandlats och provtagningar
som utforts av veterinarerna. De senaste aren har antalet sjukbesok for nyttodjur
och smadjur hallits relativt konstant pa 2300 respektive 1400 besok. Nagot lagre
varden ses 2009, vilket till del &r en foljd av utebilven rapportring. En topp ses
2005 och 2008 for provtagningarna enligt internationella och nationella
smittskyddsprogram. Orsaken &r framst de regelbundet aterkommande
provtagningar vid farbesattningarna. Speciellt for 2009 ar de obduktioner pa
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nyttodjur som utforts vid misstanke om djurskyddsbrott. En detaljerad
sammanstallning ses i bilaga 11.
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Bild 2: Antalet provtagningar och sjukbesok 2002-2009. Till foljd av
personalomsattning saknas statistik fran 2009.

9.2 Laboratorietjanster

Maluppféljning
Uppratthalla servicen uppnatt

Personalen vid AMHM Laboratoriet har under aret bestétt av 10 personer, varav
en deltidsanstalld, samt en externt upphandlad stadare. Personalstyrkan har sedan
laboratoriet bildades minskat och detta i kombination med de tidsresurser som
kravs vid en omorganisering har stéllt krav pa ett mycket genomtankt anvandande
av de personella resurserna.

AMHM Laboratoriet lyckades dock uppratthalla servicen till dvriga delar av
myndigheten, Alands forsoksstation och landskapsregeringens miljobyré samt
erbjuda privata kunder, kommuner och foretag efterfragade analyser, trots att
resurser behdvde avsattas for samordning av laboratorierna. Daremot fick mycket
tid och resurser laggas pa att fa en fungerande faktureringsrutin. Detta ledde till att
laboratoriet forst i slutet av aret kunde fakturera utfort analysarbete.

9.2.1 Laboratoriets kemienhet

Maluppféljning
Vattendvervakningsprogrammet utfort
Né&ringsanalyser i jord och foder utfort

Laboratoriets kemienhet har utfért provtagningar och analyser enligt Alands
landskapsregerings vattendvervakningsprogram samt deltagit i den
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landsomfattande algkarteringen som leds av Finlands miljocentral. Totalt har 2050
prov motsvarande drygt 12 000 analyser, varav 2100 i féalt, samt 2300 vaderdata
tagits p& bestilining av miljébyrén vid Alands landskapsregering. Under hésten
hélls flera méten med Miljobyran vid Alands landskapsregering angdende
planeringen av ett kommande flerarigt évervakningsprogram enligt EU:s
ramdirektiv for vatten.

Laboratoriet utforde ocksa provtagning och analyser at ett par externa bestallare
av naturvattenundersokningar. For 6vrigt bestod de kemiska vattenproverna
framst av hushallsvattenanalyser fran privata brunnar samt avloppsvatten fran
féretag och kommuner.

Liksom tidigare var Alands férsoksstation en stor kund géllande béde jord- och
foder/livsmedelsprover. Darutover utfordes naringsamnesanalyser at foretagare
inom jordbruket, som i enlighet med géllande EU-regler maste analysera sin jord
for att erhalla stod, samt at privata djuragare. Laboratoriet utforde aven under
sommaren falltalsanalyser p& uppdrag av Alands forsoksstation varefter resultaten
lag till grund for deras falltalsprognos. Totalt analyserades 1964 jordprov, 187
foderprov och 33 godselprov motsvarande drygt 15 500 analyser.

Utforligare statistik ses i bilaga 12.

9.2.2 Laboratoriets mikrobiologiska enhet
Maluppféljning
Normal arbetsinsats utfort

Laboratoriets mikrobiologiska enhet analyserade totalt 714 vattenprov, 322
livsmedelsprov, 626 kliniska prov och 656 miljéprov. Provvolymen 6kade med ca
12 % jamfort med tidigare ar. En stor 6kning har skett nar det galler den
matforgiftningsframkallande bakterien Listeria. Flera féretag har pa livsmedels-
myndigheternas inradan okat sin undersokningsfrekvens géllande denna bakterie
och den undersoks numera bade i produkt- och produktionsmiljoprover.
Utforligare statistik ses i bilaga 13.
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Innehallsforteckning - bilagor

Bilagorna i denna verksamhetsberattelse syftar till att redovisa underlaget till
berattelsen och fordjupa kunskapen om myndighetens uppbyggnad och
verksambhet.

| den forsta bilagan finns ett utvecklat organisationsschema for AMHM med
forklarande text och i den andra bilagan rdknas olika insatser upp som utforts
under 2008 som en foljd av bildandet av AMHM.

| bilaga 2 finns utvecklingen av var vision. Fran denna beskrivning kommer
AMHM att arbeta vidare med strategier och mal i resultatplaneringen.

Budgetutfallet per moment och konto ses i bilaga 3.

| bilaga 4 foljs planerade dvergripande mal och aktiviteter upp, medan bilaga 5
foljer upp malen i myndighetsutdvningen med ett schema for arendehantering i
bilaga 6, nyckeltal i bilaga 7, nya foreskrifter i bilaga 8 och tillsynsprojekten i
bilaga 9.

Slutligen fo6ljs malen for myndighetens erbjudna tjanster upp i bilaga 10, men
nyckeltal for veterinarvarden i bilaga 11 och for laboratoriets kemienhet och
mikrobiologienhet i bilaga 12 respektive 13.

Bilagor

1. Organisationsschema kapitel 2
2. Var vision med forklarande text kapitel 4.2
3. Budgetutfall 2009 - utgifter kapitel 6.2
4. Uppféljning av myndighetsovergripande mal kapitel 7
5. Uppfdljning av mal for myndighetsutdvningen kapitel 8
6. Grundlaggande schema for arendehantering kapitel 8
7. Nyckeltal - Provning och tillsyn kapitel 8.1-8.2
8. Nya foreskrifter kapitel 8.3
9. Tillsynsprojekt kapitel 8.5
10. Uppfdljning av mal for erbjudna tjanster kapitel 9
11. Nyckeltal - Veterinarvarden kapitel 9.1
12. Nyckeltal — laboratoriets kemienhet kapitel 9.2
13. Nyckeltal — laboratoriets mikrobiologiska enhet kapitel 9.2
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Bilaga 1
Organisationsschema

AMHM:s organisation bestams i landskapslagen (2007:115) om Alands miljo-
och halsoskyddsmyndighet.

Landskapsregeringen

@n—gsm Myndighetschef
Miljoskydd
Hélsoskydd
Livsmedel
Alkohol
Djurskydd

Laboratoriechef

Veterinarvard

Kemienhet Mikrobiologi

Alands landskapsregering

AMHM ir understalld landskapsregeringen, som handhar den allmanna
styrningen och 6vervakningen av myndigheten. | detta syfte antar
landskapsregeringen arligen en resultat- och verksamhetsplan for myndigheten,
beslutar om myndighetens budget och mottar myndighetens verksamhets-
beréttelse. Landskapsregeringen tillsatter styrelse, prévningsndmnd och
myndighetschef samt faststéller myndighetens taxa. Genom landskapsférordning
kan landskapsregeringen alagga myndigheten att skota tillsynsuppgifter med stod
av EG-forordningar inom miljo- och halsoskyddsomradet.

Styrelse

Landskapsregeringen har tillsatt en styrelse for myndigheten. Styrelsen bestéar av
en ordférande och en vice ordférande samt minst tre och hégst fem andra
medlemmar. Varje medlem har en personlig ersattare. Styrelsens mandattid ar fyra
ar.
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Styrelsens sammansattning - ordinarie medlem och personlig erséattare

Ordférande Jan Lindgrén Gun-Marie Larpes-Nordas (lib)
Vice ordférande Gun Carlson Torbjoérn Eliasson (c)
Ledamot Saija Petdja Dick Tapio (lib)
Ledamot Jorgen Lindblom Camilla Eklund (c)
Ledamot Harriet Lindeman Karl-Erik Williams (fs)
Ledamot Hillevi Ahlbeck Christian Beijar (s)
Ledamot Par Eriksson Yvonne Sundblom-Korpi (ob)

Styrelsen leder myndighetens verksamhet och avgér arenden pa foredragning av
myndighetschef. | detta syfte skall styrelsen

1) arligen tillstalla landskapsregeringen forslag till i 2 § 1 mom. avsedda
planer tillsammans med myndighetens budgetférslag,

2) arligen tillstalla landskapsregeringen en verksamhetsberattelse,

3) kara och svara samt vid domstolar och andra myndigheter bevaka
myndighetens intressen i angeldgenheter som hér samman med
myndighetens uppgifter,

4) inratta och indra tjanster och &ndra deras benamning,

5) anstalla personal for langre tid 4n sex manader, sdga upp och avskeda
personal samt

6) anta erforderliga bestammelser om styrelsens inre arbete.

Prévningsnamnd

Landskapsregeringen har utsett fem ledaméter i provningsndmnden. Ledaméterna
utses for en mandatperiod om fyra ar sa att omvéxlande tva respektive tre
ledamater utses vartannat ar. Bland ledamoterna utses en ordférande och en vice
ordforande for en mandatperiod om tva ar. Bland ledaméterna ska finnas
kompetens inom omradena halsoskydd, teknik, biologi och ekonomi, en ledamot
ska ha sarskild kdnnedom om néringslivet och en ledamot ska vara jurist.
Landskapsregeringen tillsatter &ven personliga erséttare for ledaméterna.

Prdvningsnamndens sammansattning

Ordférande Ulrika Karlsson Ann Nedergard (biologi)
Vice ordforande Michael Lindback Henning Lindstrom (teknik)
Ledamot Jouni Huhtala Ben Johans (halsoskydd)
Ledamot vakant Veronica Johansson  (juridik)
Ledamot Olof Bergroth Jarl Danielsson (naringsliv)

Prévningsnamnden avgor i AMHM:s namn drenden angdende miljotillsténd som
anges i samt andring och aterkallande av miljétillstand. Namnden avgor dven
arenden av allman eller principiell natur.

Myndighetschef

For att leda och utveckla myndigheten ndrmast under styrelsen finns en
myndighetschef, som tillsatts av Alands landskapsregering. Myndighetschef &r
Yvonne Osterlund.
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Myndighetschefen ska
1) uppgora forslag till resultatplan, budget, verksamhetsplan och
verksamhetsberéttelse,
2) anta arbetsordning for myndigheten,
3) ansvara for fragor i anknytning till arbetsplatsdemokrati och jamstélldhet,
4) ansvara for kvalitetslednings- och miljéledningsarbete,
5) ansvara for kompetensutveckling och kompetensforsorjning samt
6) pa myndighetens vagnar motta delgivningar.

Myndighetschefen avgor de drenden som ankommer pa myndigheten och som inte
ska avgoras av styrelsen, prévningsndmnden eller som delegerats till annan
tjansteman i arbetsordning.

Verksamhetsbeskrivning

AMHM har till uppgift att verka som tillsténds- och tillsynsmyndighet och
handhar annan myndighetsutdvning i enlighet med vad som bestdms i annan
landskapslagstiftning. Dessutom svarar Alands miljé- och hilsoskyddsmyndighet
for att veterinarvard tillhandahalls och har ett laboratorium for mikrobiologiska
och fysikalisk-kemiska analyser avseende livsmedel, djursjukdom, vatten, jord,
foder och godsel. En detaljerad beskrivning av verksamheten finns i verksamhets-
och resultatplan for AMHM (www.amhm.ax).

Cedning och internt sth

Miljohéalso-
funktionen

Laboratoriet

Miljoskydd Veterinarvard | [Kemienheten | |Mikrobiologi
Byggnad Nyttodjur Vatten Livsmedel
Livsmdel Smadjur Sediment Vatten
Vatten Veterindrjour | |Avlopp Djursjukdom
Vetorinarall Jord

eterindrtillsy Sl

Alkohol
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Bilaga 2

VAr vision

AMHM
En modern och effektiv myndighet

for ett levande Orike med en ren och trygg livsmiljo

En modern och effektiv myndighet

Vara uppdrag utfor vi for den alandska befolkningen. Myndigheten erbjuder
trygghet och lika behandling. Vi ar forutsagbara, 6ppna och serviceinriktade samt
delar aktivt med oss av var kunskap for att forsakra oss om allménhetens
fortroende. Vi utvecklas standigt for att mota samhallets forandrade behov.

Myndigheten har moderna arbetsmetoder och arbetsverktyg samt ett integrerat
miljo- och kvalitetsledningssystem. Myndigheten &r resultat- och kvalitetsinriktad
och behandlar alla uppdrag effektivt och snabbt for att uppna basta nytta. Vi
planerar och prioriterar for ett optimalt resursutnyttjande och har en
andamalsenlig och tydlig drendehantering.

Vart arbete stimuleras av en framgangsrik samverkan med andra aktorer. Som
expertmyndighet stoder vi landskapsregeringen for att uppna ett andamalsenligt
regelverk, en stabil plattform och goda forutsattningar att utfora vart arbete.

Vi ar kunniga och féljer utvecklingen inom vart arbetsfalt genom en kontinuerlig
och individuell kompetensutveckling. Personalen ar engagerad och tar ett stort
personligt ansvar for sitt och andras arbete. Vi &r jamlika, visar respekt och
fortroende for varandra samt samarbetar for att nd bésta resultat.

For ett levande orike i en ren och trygg livsmiljo

Vart arbete bidrar till en hallbar samhallsutveckling och en god livsmiljo pa
Aland. Vi tillhandahaller en forebyggande och saker veterinarvérd med beredskap
dygnet runt. Hos oss erbjuds myndigheter och allménhet snabba, sakra och
ackrediterade laboratorietjanster inom livsmedel, jordbruk och miljo. I var
myndighetsutévning forebyggs och begransas risker i var inomhus- och
utomhusmiljo sa att manniskors och djurs halsa inte kommer till skada. Med stod
av lagstiftningen soks stdndigt en balans mellan enskilda och allménna intressen
och genom information, aktiv tillsyn och effektiv prévning efterstravas ett
langsiktigt hallbart nyttjande av naturresurserna .

Vara tjansteuppdrag har vi fatt for att berika det alandska samhéllet med lokal,
trygg och lattillganglig service. Genom kunskapsspridning, stod och tillampning
av regelverket inom miljo- och hélsoskyddet ska vi trygga ett 6rike for méanniskor
och djur att leva i nu och i framtiden.
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Bilaga 3

Budgetutfall 2009 - Utgifter

Utfallet ar 108 492 euro och 110 964 euro pa momenten 45.60.20 respektive
45.60.21. Inrdknat kvarvarande medel fran ar 2008 &r utfallet for hela
myndigheten 376 463 euro.

Moment 45.60.20 - Alands miljo- och hélsoskyddsmyndighet

Budget Utfall  Skillnad
Konto Beskrivning 2009* 2009 2009
4000 Personalkostnader 1190600 1160343, 30257
40001 Inrattade tjanster 877719
4000100 Loner 654 827
4000110 Aterbaring av loner enligt lag -11 560
4000120 Socialskyddsavgifter 22 210
4000130 Aterbaring av ssa enligt lag -323
4000140 Olycksfallsforsakringar 5493
4000160 Pensionsavgifter 125 166
4000170 Pensionsavdrag ArPL 18 339
40002 Tillfalliga tjanster 294 237
4000200 Loner 267 493
4000210 Aterbaring av loner enligt lag -2 196
4000220 Socialskyddsavgifter 7578
4000230 Aterbaring av ssa enligt lag -85
4000240 Olycksfallsforsakringar 1843
4000260 Pensionsavgifter 25 352
4000270 Pensionsavdrag ArPL 18 463
40003 Personal i arbetsavtalsforhallande
40004 Ovriga léner och arvoden 21 644 19 341
4000420 Socialskyddsavgifter 610
4000440 Olycksfallsforsakringar 158
4000460 Pensionsavgifter 1631
4000470 Pensionsavdrag ArPL 1966
Personalkostnadsersattningar -3 000
40009 Ovriga personalutgifter } 4038
4100 Material och fornédenheter 32100 26 870 5230
410010 Sma maskiner och inventarier 5000 4182
410011 Kontors- och skolmaterial 10 000 6034
410012 Litteratur 3800 3424
410013 Livsmedel, drycker och tobak 2100 1395
410014 Bekladnad 2500 67
410015 Léakemedel 100 2591
410016 Vardférnodenheter 3096
410017 Rengoringsmedel och -férnddenheter 800 517
410019 Bransle och smoérjmedel 2 600 1033
410020 Kemikalier
410021 Vérme, el och vatten 3200 2 686
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Lantbruks-, skogshushallnings-, fiskeri-
410022 och viltvardsprodukter
410023 Byggnadsmaterial

410024 Reservdelar och tillbehor 50
410099 Ovrigt material och fornddenheter 2 000 179
4200 Hyror 84 700 77 558 7142

42001 Arrenden
42002 Bostadshyror

42003 Kontorshyror 81 200 76 616
42004 Hyror for transportmedel
42005 Hyror for maskiner och utrustning 3500 537
42009 Ovriga hyror i 405
4300 Inkdp av tjanster 182000, 103001: 78999
430010 Byggn, m m tjanster fér byggnader 1000 244
430011 ... for vagar och infrastruktur
430012 ... for transportmedel 600 828
430013 ... for 6vriga maskiner och inventarier 5 560 7284
430019 ... for dvrigt 127
430020 Tryckningstjanster 5000 2716
Annonserings-, reklam- och
430021 marknadsforingstjanster 14 000 17 504
430022 ADB-anvandartjanster 30500 7395
430023 Banktjanster 50
430024 Posttjanster 2 400 923
430025 Teletjanster 6 800 5492

430029 Ovriga kontorstjanster

430030 Utbildningstjanster 25800 11 207
430031 Foretagshalsovard 400 1228

Aterbéring av kostnader for
430032 foretagshalsovard

430033 Personalaktiviteter 9500 1876
430039 Ovriga personaltjanster 1000 5
430040 Stadningstjanster 21770 17 062
430041 Tvaétteritjanster 70 15
430042 Avfalls-, snorojnings- och miljétjanster 700 678
430049 Ovriga renhallnings- och tvétteritjanster 500 1060

430050 Brandforsékringar

430051 Trafikforsékringar 1100 436
430052 Kaskoforsakringar
430059 Ovriga forsikringstjanster 116

430069 Ovriga samarbetsandelar

430070 Utbildningstjanster 400 100
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430080 Halsovardstjanster 7700 69
Inkvarteringa och 6vr.
430090 forplagnadstjanster 2 400 361
430091 Overvaknings- och sékerhetstjanster 36
430092 Expert- och utredningstjanster 41 000 22 979
430093 Transporttjanster 100 1969
430099 Ovriga ovriga tjanster 3650 1291
4800 Ovriga utgifter 25100 22138 2962
480010 Dagtraktamenten 2 000 2818
480011 Kilometerersattningar 5500 3235
480012 Resetjanster och -kostnader 10 200 6 362
480020 Representation, gavor och dylikt 2 600 271

Patent-, licens- och Ovriga avgifter for
480040 nyttjanderatt 3700 9 062
480049 Ovriga avgifter for anvandningsrétt

480050 Medlemsavgifter 650 182

480080 Fastighetsskatt

480081 Inkomst- och formdgenhetsskatt
480085 Indirekta skatter - MOMS 100 207
480089 Ovriga skatter 350

480090 Skadeersattningar
480099 Ovriga 6vriga kostnader

1125 Maskiner och inventarier 17 500 33598 -16 098
112500 Bilar och dvriga landfordon
112501 ... dvriga vattenfarkoster
112504 Latta arbetsmaskiner

112505 ADB-maskiner och kringutrustning 8 000 11 005

112506 Kontorsmaskiner 1500 7990
Telefoncentraler och dvr.

112507 kommunikationsutrustning 1500

112509 Laboratorie- och sjukhusutrustning 1117

112510 Audiovisuella maskiner

112515 Mobler 5000 4924

112516 Ovrig inredning 3612

112519 Ovriga maskiner och inventarier 1500 4950
Personal 11190600 1160343 30257
Ovriga utgifter 341400 263165 78235
Totalt 1532000 1423509 108 492
Kvarvarande medel fran tidigare ar 141 857
Slutsaldo 250 349

! Beaktat sénkning om 68 000 euro i TB 1
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Moment 45.60.21 - Alands miljo- och halsoskyddsmyndighet — Laboratoriet
Budget | Utfall Skillnad

Konto Beskrivning 2009* 2009 2009
4000 Personalkostnader 489500 | 429592 59 908
40001 Inrattade tjanster
4000100 Loner 460572 319881
4000110 Aterbaring av Iéner enligt lag -14 002
4000120 Socialskyddsavgifter 11 220
4000130 Aterbaring av ssa enligt lag -470
4000140 Olycksfallsforsakringar 2772
4000160 Pensionsavgifter 59 321
4000170 Pensionsavdrag ArPL 6 652
40002 Tillfalliga tjanster
4000200 Loner 25766
4000210 Aterbaring av Ioner enligt lag
4000220 Socialskyddsavgifter 290
4000230 Aterbaring av ssa enligt lag
4000240 Olycksfallsforsakringar 76
4000260 Pensionsavgifter
4000270 Pensionsavdrag ArPL 1661
40003 Personal i arbetsavtalsforhallande 28 928 15 599

40004 Ovriga léner och arvoden
4000420 Socialskyddsavgifter
4000440 Olycksfallsforsakringar
4000460 Pensionsavgifter
4000470 Pensionsavdrag ArPL

Personalkostnadsersattningar

40009 Ovriga personalutgifter 3 825
4100 Material och forndédenheter 120900 83093 37 807
410010 Sma maskiner och inventarier 12 100 1279
410011 Kontors- och skolmaterial 3300 2238
410012 Litteratur 700 1093
410013 Livsmedel, drycker och tobak 100 218
410014 Bekladnad 3300 544
410015 Léakemedel 200 98
410016 Vardférnodenheter 400 155
410017 Rengdringsmedel och -férnddenheter 3100 2732
410019 Brénsle och smérjmedel 7 300 5415
410020 Kemikalier 45600, 35841
410021 Vérme, el och vatten 27000 22300
Lantbruks-, skogshushallnings-, fiskeri-
410022 och viltvardsprodukter 0
410023 Byggnadsmaterial 300 12
410024 Reservdelar och tillbehor 6 000 8073
410099 Ovrigt material och férnddenheter 11 500 3095
4200 Hyror 900 307 593
42001 Arrenden 0
42002 Bostadshyror 0
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42003 Kontorshyror 0

42004 Hyror for transportmedel 0

42005 Hyror for maskiner och utrustning 700 134

42009 Ovriga hyror 200 173

4300 Inkop av tjanster 139200 119238 19962
430010 Byggn, m m tjanster for byggnader 3200 6 249
430011 ... for véagar och infrastruktur 0 243
430012 ... for transportmedel 7 300 1252
430013 ... for 6vriga maskiner och inventarier 13000, 11420
430019 ... for dvrigt 700
430020 Tryckningstjénster 800 104
Annonserings-, reklam- och

430021 marknadsforingstjanster 200
430022 ADB-anvéndartjanster 10 600 7026
430023 Banktjanster 100
430024 Posttjanster 1 000 262
430025 Teletjanster 2200 1371

430029 Ovriga kontorstjanster

430030 Utbildningstjanster 10 000 2 650
430031 Foretagshalsovard 0
Aterbéring av kostnader for

430032 foretagshalsovard 0

430033 Personalaktiviteter

430039 Ovriga personaltjanster 0

430040 Stadningstjanster 61000 57420
430041 Tvatteritjanster 400

430042 Avfalls-, snérdjnings- och miljétjanster 3800 3687
430049 Ovriga renhallnings- och tvétteritjanster 0

430050 Brandférsékringar 0

430051 Trafikforsakringar 400 633
430052 Kaskoforsakringar 1000 986
430059 Ovriga forsakringstjanster 300 264
430069 Ovriga samarbetsandelar 0

430070 Utbildningstjanster 0

430080 Halsovardstjanster 0

Inkvarteringa och ovr.

430090 forplagnadstjanster 800

430091 Overvaknings- och sakerhetstjanster 500 67
430092 Expert- och utredningstjénster 18150, 25504
430093 Transporttjanster 750 100
430099 Ovriga ovriga tjanster 3000
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4800 Ovriga utgifter 9800 9884 -84

480010 Dagtraktamenten 4800 4129

480011 Kilometerersattningar 1300 918

480012 Resetjénster och -kostnader 2 500 397

480020 Representation, gavor och dylikt 100 204
Patent-, licens- och 6vriga avgifter for

480040 nyttjanderatt 0 4100

480049 Ovriga avgifter for anvandningsratt 100 95

480050 Medlemsavgifter 0

480080 Fastighetsskatt 500

480081 Inkomst- och formogenhetsskatt

480085 Indirekta skatter - MOMS 40

480089 Ovriga skatter .

480090 Skadeersattningar 0

480099 Ovriga ovriga kostnader 500

1125 Maskiner och inventarier 10700 17957 -7 257

112500 Bilar och dvriga landfordon 0

112501 ... 6vriga vattenfarkoster 0

112504 Léatta arbetsmaskiner 0

112505 ADB-maskiner och kringutrustning 1000 1250

112506 Kontorsmaskiner 0
Telefoncentraler och dvr.

112507 kommunikationsutrustning 0

112509 Laboratorie- och sjukhusutrustning 8200 16707

112510 Audiovisuella maskiner 500

112515 Mobler 1000

112516 Ovrig inredning 0

112519 Ovriga maskiner och inventarier
Ovrigt -34 34
Personal 489500 429592 59908
Ovriga utgifter 281500 230444 51 056
Totalt 771000 660036 110964
Kvarvarande medel fran tidigare ar 15151
Slutsaldo 126 115

! Beaktat sénkning om 29 000 euro i TB 1

32 (103)



S

AMHM

ALANDS MILJO- OCH
HALSOSKYDDSMYNDIGHET

Bilaga 4

Uppfoljning av planerade myndighetsovergripande mal for 2009

Nedan foljer en detaljerad uppféljning av de myndighetsovergripande aktiviteter
och mal som planerades i verksamhets- och resultatplan for 2009. Malen &r skriva
i kursiv text och foljd av uppfoljningen.

Samordning

Myndigheten fortsatter uppbyggnaden av en effektiv och modern forvaltning
genom bland annat nya och forbattrade interna rutiner, beslutsstrukturer,
arendehantering, personal- och ekonomiadministration, IT-struktur och
arbetsmetoder.

Utfort - kontinuerligt arbete. Trots langtgaende diskussioner med Alands
landskapsregering har &nnu inte beslut fattas om vilka uppgifter rérande
myndighetens ekonomiférvaltning och drenden som hanfor sig till
tjanstekollektivavtalen som landskapsregeringen avser skota for myndigheten,
i enlighet med 2.2 § landskapslagen (2007:115) om Alands miljé- och
hélsoskyddsmyndighet. Arbetsfordelningen &r déarfor fortsattningsvis oklar i
flera fragor och rattssékerheten sviktande.

Resurser avsatts for att samordna laboratorieverksamheten avseende bland annat
personal, rutiner, extern information, hemsida, kvalitetssystem och gemensamt
datasystem. Malet ar att de praktiska delarna av samordningen ar klar inom 2009
for att sedan ga over i en effektiverings- och utvecklingsfas.

Utfort — kontinuerligt arbete. Aret var det forsta verksamhetséret for det
nybildade AMHM laboratoriet, som bildats genom en sammanslagning av
AMHMs livsmedelslaboratorium, Alands landskapsregerings
Miljélaboratorium och Alands férsoksstations laboratorium. Laboratoriet
organiserades i en kemisk och en mikrobiologisk enhet. Laboratoriet kunde
planenligt vid arsskiftet ta i bruk sitt nya kvalitetsledningssystem samt det nya
laboratoriedatasystemet WilabLims, men faktureringsanslutningen till
landskapsregeringens ekonomisystem dréjde till slutet av aret.

Nya gemensamma rutiner har kontinuerligt utarbetats for att fa verksamheten
att fungera sa smidigt som mojligt. Gemensamma méten for hela personalen

har hallits en gang i manaden och liksom separata enhetsmoten. Stor vikt har
under aret fasts vid att skapa en tydlighet for alla gallande vara uppdrag.

Kvalitetsledning

Laboratoriet infor ett gemensamt kvalitetssystem, med malet att behalla
laboratoriets ackreditering. | detta syfte ska ackrediteringen av analystjanster
utokas med kemiska metoder sasom analys av nitrat+nitrit, nitrit, fluor, pH och
konduktivitet i vatten samt pH, kalcium, kalium och magnesium i jord.
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Utfort — med hogre ambitionsniva. Redan den forsta april gjorde
ackrediteringsorganet FINAS sitt forsta granskningsbesok vid laboratoriet
varvid det nya gemensamma kvalitetssystemet utvarderades. Kemienheten
granskades for forsta gangen och fick mycket positiva omdémen for sina
metodvalideringar och ackreditering beviljades for samtliga metoder i
ackrediteringsansokan. I juni erhélls ackrediteringsbeslut for det nya
laboratoriet enligt ISO 17025.

Enligt verksamhetsplanen skulle laboratoriet anhalla om ackreditering av fem
kemiska vattenanalyser, men ambitionsnivan hojdes och vi lyckades
genomfora ackreditering av 10 fysikalisk-kemiska vattenmetoder, déaribland
den halsovadliga gasen radon. Dessa ackrediteringar innebar att laboratoriet
kan utfora ocksa ackrediterade kemiska analyser av hushallsvatten vilket kravs
enligt géllande lagstiftning for analys av myndighetsprover och prov av vatten
som anvands i offentlig eller kommersiell verksamhet.

Gallande jordanalyser beviljades ackreditering for tre metoder (fem analyser)
vilket &r en metod mera an i de ursprungliga verksamhetsmalen.

Mikrobiologienheten (f.d. Livsmedelslaboratoriet) som sedan manga ar varit
ackrediterad har redan den storsta delen av sina metoder ackrediterade men
lade till en metod med utokat tillampningssomrade.

Foljande 14 metoder motsvarande 16 analyser ackrediterades under aret:

1. Aeroba mikroorganismer, 22°C, 37°C i bassédngvatten (Metoden
tidigare ackrediterad for hushallsvatten)

2. pH i hushallsvatten, brackvatten och sjovatten

3. Elektrisk konduktivitet i hushallsvatten, brackvatten och sjévatten
4. Salinitet i hushallsvatten, brackvatten och sjvatten
5

Summan av nitrit- och nitratkvave i hushallsvatten, brackvatten och
sjbvatten

6. Total kvave i hushallsvatten, brackvatten och sjovatten
7. Nitritkvave i hushallsvatten, brackvatten och sjovatten
8. Fosfat i hushallsvatten, brackvatten och sjovatten

9. Totalfosfor i hushallsvatten, brackvatten och sjovatten
10. Farg i hushallsvatten, brackvatten och sjovatten

11. Radon i hushallsvatten, brackvatten och sjovatten

12. Ca, Koch Mg jord

13. pH i jord

14. Fosfor i jord

Laboratoriet kommer att delta i provningsjamforelser som ordnas av SYKE, MTT,
AGES, EVIRA, Labquality, Svenska Livsmedelsverket och VLA under 2009.
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utfort.

Inleda arbetet med ett integrerat och férankrat miljé- och kvalitetsledningssystem,
inom miljo- och halsoskyddsfunktionen genom att utse en projektansvarig, utbilda
personal och uppratta rutiner for centrala processer under 2009. Malet ar att bli
certifierade inom tre ar, om resurser kan avsattas for arbetet.

Inte genomfort vid miljohalsofunktionen. Projektansvarig utsags, men
projektet lades sedan pa is till foljd av personalomsattning och minskade
resurser.

Planering

Arbetet med en i organisationen forankrad resultatplanering, genom att ta fram
strategier och 6vergripande mal for verksamheten i en process dar hela
myndigheten deltar fortsatter.

Utfort — kontinuerligt arbete. Myndigheten arbetade med strategier och mal
vid tva myndighetsdagar och tog fram ett forsta forslag pa balanserat styrkort
for hela myndigheten som ett led i resultatplaneringen. Verksamhets- och
resultatplanen for 2010 togs dven fram i en gemensam process dér hela
myndigheten deltog.

Inom myndighetsutdvningen uppgdrs aven arligen individuella
resursfordelningsplaner, som foljs upp var och host mot den dagliga
tidrapporteringen pa aktivitetsniva.

utfort.

Datasystem

Myndigheten &r beroende av centrala datasystem. En viktig aktivitet under de
narmaste aren ar darfor att utveckla datahanteringssystemen MiljoReda, ProVet
och WilabLims for en effektivare och sparbar hantering av uppdrag och tjanster
samt for malanpassad uppfoljning.

Utfort — kontinuerligt arbete. Speciellt kan ndmnas sammanslagningen av
laboratorierna och darmed Gvergangen till det gemensamma datasystemet
WilabLims. Mycket tid har lagts pa att lara alla systemet och att fa systemet
att fungera tillfredstallande for vart bruk, exempelvis rérande utskrifter.

I myndighetsutévningens system MiljoReda har lathundarna utvecklats under
aret for att underlatta anvandningen och forbattra statistiken. Objekt har ocksa
lagts om i registren for att anpassas till den samordnade tillsynen och registren
har rensats och fyllts pa med nya objekt.
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Vi ska infora en serviceinriktad och effektiv faktureringsrutin som mojliggor att
fakturor kan ga ut med beslut och analysresultat utan att éka arbetsinsatsen pa
myndigheten, och samtidigt minska arbetsinsatsen pa landskapsregeringen.

utfort. Att infora en fungerande och smidig digital faktureringsrutin som
fungerar mot Alands landskapsregerings alderdomliga ASW-system har visat
sig mycket svart och har kravt upphandling av konsulttjanster. Kopplingen &r
nddvéndig for att fakturan ska kunna skickas med analyssvar och
myndighetsbeslut frin AMHM, medan betalningen av fakturorna féljs upp i
ASW-systemet. Utskick av eventuella paminnelsefakturor utfors dock av
AMHM. Alternativet & en manuell inmatning i ASW-systemet och att
fakturorna skickas i efterhand fran landskapsregeringen.

Arbetet med en koppling mellan MiljoReda och ASW bdrjade varen 2008,
men dven under 2009 fick betydande resurser och tid laggas pa att fa
fungerande system. En direktkommunikation var inte méjlig, utan ett system
dar en fil skickas manuellt mellan datasystemet infordes. | slutet av mars 2009
kunde slutligen arsfaktureringen for tillsyn 2008 skickas, med halvmanuellt
éverforing till ASW. Totalt skickades 680 fakturor ut till alandska foretag och
kommuner. Sen hosten faktureras aven den normala myndighetsutévningen i
systemet. Nuvarande system kraver dock 17 tillslag per faktura vid AMHM,
efter att all data ar inférd och manuell kontroll hos landskapsregeringen,
varfor systemet maste vidareutvecklas.

Samma problem samt problem med leverantéren av WilabLims fick
laboratoriet som forst i slutet av 2009 fick igang sitt faktureringssystem. Da
fakturerades hela arets arbete. Inférandet av faktureringsrutinen har kravt
betydande resurser och tid och maste vidareutvecklas for att bli smidigare.

Fa delar av forvaltningen har omfattande fakturering av kunder, varfor fragan
inte &r prioriterad i centralférvaltningen. Vi hoppas dock att Alands
landskapsregering pa sikt kommer att frangd ASW-systemet, exempelvis
genom att dverfora utfaktureringen till det nya systemet ekonomisystemet
Baltzar. Baltzar anvéands nu endast anvéands for inkommande fakturor. AMHM
horde till de forsta organisatoriska enheter som tog systemet i bruk under
senvaren 2009.

Informationsspridning och expertstod

Ett steg mot att bli en effektiv och modern myndighet tas genom att under 2009
sjosatta och sedan vidareutveckla en serviceinriktad och informativ hemsida for
allméanhet, verksamhetsutévare, kommuner och andra myndigheter.

Inte avslutat. Arbetet med att ta fram en hemsida for AMHM har pagétt hela
aret, men med begransade resurser. Under 2009 togs hemsidans struktur,
utseendet, bilder och huvudtexter fram, med hjalp av projektanstalld
deltidsanstalld personal och delvis med hjalp av grafisk konsult. Dessutom
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utarbetades ett fyllodigt forfragningsunderlag for upphandling av teknisk
I6sning och programmering av hemsidan. Upphandlingen utfordes och
utvarderingen tog inte bara hansyn till pris utan dven teknisk ldsning och
anvandarvanlighet. Teknikhuset i Umea vann upphandlingen och hemsidan
planeras sjosattas i mars 2010.

Myndigheten har ingen juristtjanst och avser darfor under 2009 inga avtal med
privata aktorer om medel beviljas for att till nAgon man kompensera denna brist.

Utgick. Tiden lades istéllet pa att hantera den finansiella oron och
kommunikationen till foljd av detta med landskapsregeringen, styrelsen och
medarbetarna.

Kunskapen om myndigheten och dess arbete ar bristfallig i samhéllet, vilket
forsvarar myndighetens arbete. Myndigheten planerar darfor avsatta resurser for
att aktivt sprida information om myndighetens arbete genom vél valda, riktade
och aterkommande insatser, samt inféra rutiner for kontinuerlig informations-
spridning.

Utfort — kontinuerligt arbete. En myndighetsdag i borjan av aret behandlade
amnet kommunikation, varvid landskapsregeringens presschef foreldste och
underlag till en kommunikationsstrategi togs fram. Strategin lades sedan pa is
till foljd av den finansiella oron, medan kommunikationsarbetet fortsatte.

En broschyr om AMHM omfattande de tjanster som allménheten direkt
kommer i kontakt med togs fram i borjan av aret och har sedan delats ut till
kunder och intresserade nar tillfalle givits. Aven pennor med var logga har
inskaffats.

Vi har deltagit pa Képmannamassan, inspirationsmassan Working Bee,
skérdemarknanden och Godbymaéssan och dér delat ut informationsmaterial,
blanketter och bl.a. visat upp analysutrustning och tjarasfalt. Var omtyckta
kunskapsspackade fragesport har rort allman kunskap om myndigheten,
jordbruk- och djurhallning samt analysutrustning och har besvarats av 600
personer. Som forsta pris har vi latit vinnaren vélja mellan ett veterinarbesok,
en radonundersdkning inomhus eller en brunnsanalys och som andra pris har
vi delat ut en frukt- och gronsakskasse fran Solklart. Fragesporten har foljts
upp med informativa pressmeddelanden.

Infor arsfaktureringen spreds information om det nya systemet genom media,
brev till ber6rda samt vid ett inte speciellt valbesokt informationstillfalle.
Kampanjens syfte uppnaddes dock da myndigheten mottog forhallandevis fa
samtal och mycket lite kritik mot faktureringen och systemet. En
verksamhetsutdvare gick vidare till domstol, dar denne forlorade.

Déremot fick kampanjen om dispens for inlamnande av ansékan om
miljogranskning till den 30 november ett mycket gott gehdr saval i media som
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hos berdrda. Utover flera pressmeddelanden, intervjuer i media, enskilda brev
till ett hundratal eventuellt berérda verksamhetsutévare sa aktiverades dven
kommuner och intresseorganisationer genom ett riktat informationstillfalle.
Totalt 140 ansokningar kom in till myndigheten som en f6ljd av kampanjen,
vilket var i linje med myndighetens uppskattning om 100-150 ansokningar.
Enligt plan ska arendena avgoras inom tva ar.

Vi har haft tva uppslag i tidningarna under aret, dels om sammanslagningen av
laboratorierna och dels om myndigheten och dess uppdrag som helhet. Aven
dricksvattenkvaliteten p& Aland fick i slutet av &ret stort utrymme.
Myndigheten skrev 40 pressmeddelanden, vilka alla kom in i nagon eller bada
lokaltidningarna och flera fick aven radiotid. Aven ménga myndighetsbeslut
fick notisutrymme, da alla myndighetsbeslut publiceras pa natet. Stort intresse
noteras for tillsynsprojekten som alla fatt betydande artikelutrymme och
radiotid, ofta i kombination med intervjuer med verksamhetsutovare och inte
alltid med en positiv vinkling.

Dessa riktade insatser i kombination arenden som tjarasfalt och foglétunnel
har fram for allt sen sommaren 2009 givit AMHM betydande mediautrymme
och lyft AMHM och framfor allt tillsynen i allmanhetens medvetande.

Myndigheten ar en expertmyndighet vars arbetssituation direkt paverkas av
forfattningarnas omfattning och utformning. Myndigheten hoppas darfor att den
aven under 2009 ska kunna avsatta vissa resurser till att stéda Alands
landskapsregering i lagstiftningsprojekt som berdr myndighetens
ansvarsomraden.

utfort. Styrelsen skickade forslag till andringar i landskapslagen (2007:115)
om Alands miljé- och halsoskyddsmyndighet i bérjan av aret i syfte att oka
rattssikerheten och underlatta myndighetens interna arbete. Arendet bereddes i
landskapsregeringen, men prioriterades inte i detta skede av regeringen.

Arbetet med den utlovade nya halsoskyddslagstiftningen och veterinér-
vardslagen har inte kommit sa langt att ett forslag lagts fram, medan forslagen
till implementeringen av saval utvinningsdirektivet och miljoskadedirektivet
inte remissades innan beslut. Trots diskussioner och patryckningar har inte
heller lagstiftningen andrats sa att ansvaret for tvarvilkorsuppféljningen inom
myndighetens ansvarsomrade och gemenskapens djurtransportférordningen
klargjorts.

Daremot har myndigheten under aret givit utlatanden om ny finans-
forvaltningslag, véxtskyddsmedelslagstiftning och om féréandrade
permitteringsregler for myndigheten. Myndigheten ansag det olampligt att
Overfora permitteringsratten for myndighetens personal till
landskapsregeringen, men forslaget antogs trots detta av lagtinget.
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Personal

Personalens kompetens och motivation ar myndighetens storsta resurs. Alla
anstallda ska darfor ha en arligen uppdaterad och individuell
kompetensutvecklingsplan innehallande bade individuella mal och
utvecklingsinsatser, vilken foljs upp med regelbundna intervall. | samma syfte
uppmuntras och stods arbetsrotation inom myndigheten.

Utfort. Vid laboratoriet har under 2009 stor tyngd lagts pa internutbildning,
bade i form av inskolning i nya arbetsuppgifter, for att kunna koncentrera
resurserna dit dar de for tillfallet behovs bast, och utbildningstillfallen for att
oka den allméanna kompetensen och darmed ocksa servicegraden. Framfor allt
under sommarens och hdstens arbetstoppar har personal flyttats mellan
enheterna. Eftersom det enligt kvalitetssystemet krévs inskolning och
konstaterad behorighet for att utféra undersdékningar har detta varit en viktig
del av arbetet.

For att samordna och sorja for kompetensutvecklingen aven inom évergripande
amnesomraden ska myndigheten genomféra minst tvd gemensamma
utbildningstillfallen for personalen inom for verksamheten relevanta omraden.

Utfort. Amnena extern kommunikation och positiv laganda har varit teman for
de tva gemensamma utbildningsinsatserna pa myndighetsdagarna. Dessutom
har hela myndigheten vid arets utflykt till Geta bergen deltagit i team-building
dvningar.

Interna utbildningstillfallen inom laboratoriefunktionen har ordnats bl.a. inom
omradena kvalitetsaudit, hushallsvattenanalyser och forsta hjalpen medan
miljohalsofunktionen satsade pa en intern forvaltningsutbildning i tretton delar
under varen. God fortrogenhet i forvaltningskunskap ar en férutsattning for att
kunna trygga rattsakerheten for kunderna, vilket ar ett av grundlagens krav pa
myndigheter.

Laboratoriechefen gick under hosten kurser i Lean Production och ocksa
personalen introducerades i hur man gor vardeflodesanalyser. Fokus har lagts
vid att skapa ett standigt forbattrande system. Laboratoriepersonal har dven
deltagit i en nationell utbildning i matning av radioaktiv stralning. Vid
laboratoriet méats dels varje manad bakgrundsstralningen i en miljoindikator
(komjolk) och darutdver utfors radonundersokningar i hushallsvatten.

Inom miljohélsofunktionen ses allménna utbildningar i ekonomi, juridik,
excel, Milj6Reda, burn-out problematik och presentationsteknik och mer
specialinriktade kurser inom bl.a. inomhusmilj6, byggregler, bassangskotsel,
foderl&ra, vattenburen smitta och livsmedelshygien. Myndigheten har &ven
varit representerad vid fastlandska miljohélsodagarna, alkoholdagarna,
svenska veterinarkonferensen, nordiska livsmedelstillsynskonferensen och
nordiska ministerradets BAT-gruppens moten. Lardomarna tas tillvara och
sprids vid funktionens veckométen.
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| syfte att 6ka motivationen hos personalen utarbetas en arbetsordning for
myndigheten som utvecklas i takt med att rutinerna inarbetas och personalen kan
ta ett storre ansvar. Dessutom lanseras och utvarderas ett
ansvarsfordelningssystem dar alla ansvarsomraden har en ansvarig och minst en
person som back-up och stod.

Delvis utfért. Arbetet med myndighetens arbetsordning utgick till foljd av
resursbrist, medan ansvarssystemet infordes. Mycket arbete aterstar dock annu
innan ansvarsystemet fungerar tillfylles och kan utvérderas. For att 6ka
fortroendet som en grund for samordningen har inspektorsgruppen under aret
utfort en uppskattad team-building 6évning i Badhusparken.
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Bilaga 5

Uppfoljning av planerade mal och aktiviteter inom myndighetsutdvningen

Nedan foljer en detaljerad uppf6ljning av planerade aktiviteter och mal inom
myndighetsutévningen i verksamhets- och resultatplan for 2009. Malen ar skriva i
kursiv text och foljd av uppféljningen. I planen har I6pande myndighetsutévning
och myndighetsuppdrag bara tagits upp i den man myndigheten i planen 6nskat
lyfta aktiviteten.

Provningstider

Trots bristande underlag om prdvningsarendena vid myndigheten lagger
myndigheten malet fér 2009 att 75 % av provningsarendena som anhangiggors
vid myndigheten ska behandlas pa mindre &n sex veckor.

Malet naddes néstan, trots att inget tidigare underlag fanns att jamfora med
och trots att ansokningarna om borring i berg minskade fran 238 till 111 till
foljd av det indragna bidragssystemet, vilket var okant da malet lades.
Myndigheten fattade under 2009 beslut i 441 ansokningsérenden av vilka 71
% beslutades inom sex veckor. Av dessa var 25 miljétillstandsarenden och
102 arenden som halls 6ppna och vilande i vantan pa aterrapportering fran
verksamhetsutOvare. Statistik 6ver myndighetens ansokningsarenden ses i
bilaga 7.

Den vanligaste orsaken till att malet inte nas for alla ansokningséarenden &r att
verksamhetsutévaren lamnat in en ansokan, utan att ha tillgang till det
underlag som behovs vid prévningen, exempelvis lamnat in ansokan for
godkannande av ett egenkontrollprogram, men inte lamnat in ett program med
ansokan. I de har fallen ber myndigheten om komplettering istallet for att ge
ett direkt avslag. Rorande tyngre miljoprovningar ar huvudorsaken till 1angre
behandlingstider lasten av gamla arenden och under aret aven oklarheter med
det nya miljogranskningsforfarandet. Arendenas komplexitet, att tid behover
laggas pa att utreda lagstiftningen och forvaltningslagens krav pa rattssékerhet
omojliggor ocksa en behandlingstid under sex veckor i manga fall.

Antalet 6ppna miljotillstandsarenden ska minska under 2009. Det langsiktiga
malet &r att vara ikapp antalet inkomma miljotillstdndsarenden inom tre ar.
Provningar som verksamhetsutfvaren ar beroende av snabbt for att kunna utféra
planerade atgarder prioriteras.

Malet naddes. Vi avgjorde 25 miljotillstandsarenden under 2009 och fick in 23
nya tillstandsarenden. Huvudorsaken till att inte fler arenden avgjordes &r dels
resursbrist och dels att dven aldre arenden fran miljéprévningsnamnden, som
nu ar miljogranskningsarenden prioriterats. 31 tidigare miljotillstandsarenden
har avgjorts som granskningsarenden under aret. | forhallande till statistiken
fran 2008 har under aret 16 gamla drenden rérande uttag av bevattningsvatten
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fatt aterforas till kategorin miljotillstandsarenden. De éverfordes till
granskningsarenden i slutet av 2008, men radighetsfragan kan i dessa drenden
pa ett rattssakert vis endast avgoras i en miljétillstandsprévning enligt 6.15 §
vattenlagen, varfor arendena ater registrerats som tillstandsarenden. Detta ger i
handen att lasten av gamla och nya miljétillstandsarenden minskat fran 111 till
78 undre aret. Statistik 6ver miljotillstandsarendena och de arenden som innan
den nya miljoskyddslagstiftningen var miljotillstandsarenden ses i bilaga 7.

Godk&annande av anlaggningar for animalisk produktion enligt
livsmedelslagstiftningen, vars tillstdnd enligt den tidigare hygienlagstiftningen
upphér och som inkommer med komplett ansékan i tid, ska ske innan den 1 mars
2009.

Utfort, dock inte inom utsatt tid. Totalt har 16 anlaggningar som tidigare
provats under hygienlagstiftningen godkants enligt den nya livsmedelslagen.
Till dessa hor bl.a. slakterier och mejerier.

Inleda godkannande, nationell registrering och inférande av
egenkontrollprogram vid alla fiskodlings- och fiskforadlingsanlaggningar
avseende smittskydd, med malet att vara klara senast under 2010.

Utgick. Alands landskapsregering verforde inte behdrigheten som véntat till
AMHM och avser nu enligt uppgift utféra uppdraget sjalv. Tillsynen sags
dock anda laggas pd AMHM. Beslut &r &nnu inte fattat i fragan.

Alla djurtransportorer som soker tillstand och inkommer med kompletta
handlingar for transport av djur och godkéannande av fordon, ska vara godkanda
och registrerade i det nationella registret under 2009.

Utgick. Ansokningar har inkommit och nagra inspektioner utforts, men
Alands landskapsregering har &nnu inte dverfort behorigheten att godkanna
transportfordon eller transportforetag till AMHM trots pétryckningar, varfor
AMHM inte kunnat g vidare med arendena. AMHM avser éverféra drendena
till landskapsregeringen.

Insatser for att effektivera prévningen

Arbetet med att se 6ver strukturen pa miljctillstand i syfte att standardisera och
forenkla tillstdnden inom lagens ramar samt se dver formerna for beredning av
tillstanden i syfte att paskynda den, fortsatter under 2009.

Kontinuerligt arbete. Under aret har resurserna i huvudsak koncentrerats till
att hantera det nya miljogranskningsforfarandet.

Klara och snabba rutiner samt rad for prévning av olika typer av verksamheter i
det nya miljogranskningsforfarandet tas fram.
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Utfort — kontinuerligt arbete. Ett omfattande och resurskrédvande arbete lades
ned i slutet av 2008 och bdrjan av 2009 pa att ta fram grundléaggande rutiner
for hur det nya miljégranskningsforfarandet skulle hanteras. Rutiner skrevs
ned, men behdver utvérderas och omarbetas nar mer praktisk erfarenhet finns.
Generella blanketter for ansokan om miljogranskning samt mallar for beslut
togs &ven fram. Utveckling av mer specifika blanketter och mallar for olika
typer av verksamheter behovs for att forenkla prévningen.

Genom att se 6ver och fortlépande utveckla annu battre och lattare tillgangliga
digitala blanketter och rad vid provning underlattas arbetet for sokanden. |
samma syfte uppdateras och motiveras med lagstiftningsstod befintliga
foreskrifter for faststallande i provningsnamnden under 2009.

Utfort — kontinuerligt arbete. Genomarbetade digitala blanketter finns pa
hemsidan, men gar inte annu att fylla i digitalt. Tva principiella foreskrifter
antogs av provningsnamnden; Hygiendirektiv for 16sglassforséaljning och Krav
pa livsmedelslokaler, se bilaga 8. Foreskrifternas syfte &r att underlatta for
verksamhetsutévaren genom att reglerna samlas i ett dokument, och for
myndighetsutévningen genom att standardiserade texter och motiveringar
finns att anvénda for de krav som ska stéllas.

Tillsynsarbete

Centralt for vart tillsynsarbete &r ett uppdaterat register 6ver tillsynsobjekt.
Under aret fortsatter arbetet med att rensa, identifiera och registrera objekt i
databasen med malet att minst 80 % av vara tillsynsobjekt finns i MiljéReda vid
utgangen av 2009.

Utfort. Betydande resurser har avsatts for att rensa och fylla pa objektregistren
i MiljoReda. Med de nya miljogranskningsarendena som inkom i slutet av aret
uppskattar vi att mer an 80 % av de tillsynsobjekt som behover en foregaende
prévning nu finns i databasen. Vid arsskiftet hade vi 1200 permanenta
tillsynsobjekt i databasen.

Trots entragna forsok har inte myndigheten beviljats tillgang till de
fastlandska register dar antalet djur vid djurhallande verksamhet finns. Saval
Alands landskapsregering som Lansstyrelsen p& Aland har tillgang till
registren. Darfor saknas annu ett stort antal djurhallande verksamheter i
storleksordningen 5-30 djurenheter i MiljoReda.

I normala fall féljs forelagganden, som inte hor till projekttillsyn, upp senast tva
manader efter utsatt tid for atgarder, eller da det géller skargarden vid nasta
inspektionsbesok i narheten.

| huvudsak har malet natts, men uppféljningen kunde fungera battre.
Uppfoljningen nedprioriteras vid resursbrist till forman for provningar,
klagomal, obligatorisk provtagning och nya tillsynsprojekt. Uppféljningen tar
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ofta tid da dverenskomna atgarder inte alltid utférts och tvangsmedel behover
vidtas.

For att underlatta for oss och verksamhetsutdvarna samt for att pa sikt forbereda
en dvergang till en effektivare digital rapportering upprattas en mall for
arsrapportering for nagra verksamhetstyper, vilken kommuniceras med
verksamhetsutdvarna och sedan utvarderas.

utfort.

Tillsynsprojekt

Utfora en forsta mindre utvardering av den tillsynsplansbaserade projekttillsynen,
samt att i samband med detta arbete stoda Alands landskapsregering vid en
uppdatering och revidering av taxan for att battre anpassa taxan till riskbild och
faktiska resurser. Arbetet med att samordna resurserna med malet att sa langt
som mojligt all tillsyn vid ett objekt utfors vid samma tillfélle och av samma
inspektor, utan att detta séanker nivan pa tillsynen fortsétter under 2009.

utfort. Arbetet med tillsynsplanen och den samordnande tillsynen, vilket har
gatt in i arbetet med uppdateringen av MiljoReda och sokandet av
verksamheter som saknar godkannande, har tillsammans med arbetet med
ackreditering av laboratoriet varit myndighetens storsta enskilda
uppbyggnadsinsatser under aret. Totalt har 25 personveckor lagts pa
tillsynsplansarbetet och den samordnade tillsynen.

Resultatet ar en valgenomarbetad preliminar tillsynsplan, som mycket béttre
an tidigare tar hansyn till objektgruppernas risker och faktisk arbetsinsats. |
arbetet har inspektorsgruppen fatt arbeta igenom manga fragor och
orosmoment rorande den samordnande tillsynen, och nagra gréans-
overskridande tillsynsprojekt har utforts under aret.

Regelbunden tillsyn

Totalt utfordes 44 tillsyns- och provtagningsprojekt, varav 17 med tillsyns-
intervall 6ver ett &r. Atta tillsyns- och provtagningsprojekt utgick, till féljd av
resursbrist och/eller till foljd av att behdrigheten inte dverfordes till AMHM
som forvéntat.

Bade arbetet med VHS och forebyggande fiskhalsa vid fiskodlingarna liksom
registreringen av primarproducenterna utgick, till f6ljd av personal-
omsattningen inom veterinarvarden och vakanshallningen av fiskhélso-
veterindrstjansten. Extra resurser képes dock in for utférande av den
obligatoriska frammande &mnen provtagning och fiskhalsokontroll vid
fiskodlingarna. Av samma anledning togs extra personal in for utférandet av
tillsynsprojekten ridtjanster och mjolkgardar. Dessa tillsynsprojekt
prioriterades framom andra projekt, da djurskyddstillsynen i landskapet lange
varit eftersatt.
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Den planerade och sen manga ar med givande resultat utforda regelbundna
livsmedelsprovtagningen vid olika livsmedelslokaler utgick i huvudsak, da
tiden istéllet fick laggas pa uppbyggnaden av faktureringsrutinen i MiljoReda,
som tog betydligt l&ngre tid &n planerat. Detta innebar forutom en férsamrad
tillsyn, att laboratoriet fatt motta farre prov &n normalt.

| bilaga 9 ses en sammanstallning av slutrapporterna fran tillsynsprojekt med

intervall Over ett ar.

Veterinartillsyn
- djurtransporter
av LR
- strutsgardar
veterindrer
- mjolkgardar
- ridskolor
- djurgardar, 1/3 av objekten
veterinarer
- registrering av
primérproducenter
veterinérer
Livsmedel
- sma bagerier
- centralkok i skolor
- landskapsférjor
stormarket

hotell 6ver 100 baddar

- pensionat och gasthem

- lekparker

- serviceboende och

vardhem

Vatten

- vattenverk, alla

- Dbevattningsvattenuttag om
forhallanden ar gynnsamma

Kemikalier och produktsakerhet
- kemikalieterminaler
- upplag for flytande
bransle och kemikalier
- minutforséljning av kemikalier
vid fordonsservice

Rorande den regelbundna tillsynen enligt tillsynsplanen planerar myndigheten att
utfora féljande tillsynsprojekt, med projektintervall Gver ett ar, under 2009.

utgick, behdrighet inte erhallits
utgick, personalomséttning
utfort, med extra resurs

utfort, med extra resurs
utgick, personalomséttning

utgick, personalomsattning

utfort
utfort
utfort
utfort
utgick, personalomséttning bygg
utfort
utfort
utfort
utfort

forandrat, inméatning av nagra
sjoars utloppstrosklar

utgick p.g.a. behorighet
utfort

utfort
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Miljostorande verksamhet
- flygfélt
- motorsportbana
- avfallsbehandling och
-hanteringsanléggningar
- avloppsanléggningar och
reningsverk dver 100 pe

Veterinartillsyn
- fiskforéadling
- mejeri
- kottforadling
Livsmedel
- livsmedelsindustri och
fardigmatsfabrik
- alkoholserveringstillsynsprojekt
utfordes
- valbart livsmedelsprojekt
- valbart serveringstillsynsprojekt
- passagerarférjor i reguljar

trafik till landskapet
Byggnad
- valbart byggprojekt
- valbart produktsékerhetsprojekt
Vatten

- vattenverk dver 1000 pe
Kemikalier och produktsakerhet
- valbart kemiprojekt
- valbart produktsékerhetsprojekt
Miljostorande verksamhet
- valbart miljoprojekt
- behandlingsanléggning for
farligt avfall
- valbart avfalls- och
avloppsprojekt

Provtagningsprojekt

utfort
utgick, resursbrist miljoskydd

utfort

utfort

Foljande arligen aterkommande tillsynsprojekt planeras:

utfort
utfort
utfort

utfort
utfort, en kvélls- och nattrunda

utfort, uppdatera MiljoReda
utfort, uppdatera MiljoReda

utfort

utfort, uppdatera MiljoReda
utgick, personalomséttning bygg

utfort

utfort, utredning dver behdrighet
utfort, skatebordpark

utfort, uppdatera MiljoReda
utfort

utfort, uppdatera MiljoReda

Foljande planerade arligen aterkommande provtagningsprojekt har utforts

under 2009:

- Maedi-Visna och Scrapie provtagning pa fargardar
- frammande dmnen provtagning vid fiskrenserier och utlottade
fiskodlingar, vars antal bestdms av producerad mangd fisk
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- fiskhalsokontroll var och host vid fiskrenserier och fiskodlingar,
enligt ett av gemenskapen faststéllt kontrollprogram

- frammande dmnen provtagning vid mejeri och mjoélkgard,
aggproducent och honungsproducent

- salmonellakontroll

- TSE-provtagning

- regelbundna provtagningar vid slakteriet

- badvattenprovtagning vid allménna badstrander

- bassangvattenprovtagning

- algbvervakning vid de stationer som tilldelas myndigheten

- losglassprovtagning vid alla 16sglassforséljningsstallen

Uppfdljning av tillsynsprojekt

Dessutom har foljande tillsynsprojekt fran tidigare ar foljts upp under 2009:
- restaurang/matservering i landsbygd
- daghem
- gasthamn
- vandrarhem
- byagardar
- ungdomsgardar
- skolor
- badstrander
- sma vattenverk
- biltvattar
- centrala avfallsupplag och behandlingsanldggningar

For verksamheter med sma inkomster noteras problem att vidta de atgarder

som behdvs for att nd den miniminiva som lagstiftningen kraver och darmed
konkurrera pa lika villkor.
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Bilaga 6

Grundlaggande schema for arendehantering

Arendehanteringen vid AMHM féljer samma grundlaggande forvaltningsregler
som vid andra myndigheter. Reglerna &r de samma oberoende om &rendet ar av
ansokningskaraktar, ett klagomalsarende eller av myndigheten initierat
tillsynsarende. Numer galler i princip samma regler i hela EU.

For drendehanteringen ar 2 och 21 88 de viktigaste paragraferna i grundlagen:

2 8 3 mom. Grundlagen - Rattsstatsprincipen:
"All utévning av offentlig makt skall bygga pa lag. I all offentlig verksamhet
skall lag noggrant iakttas."

21 § Grundlagen — Réttsskydd:
"Var och en har ratt att pa behorigt satt och utan ogrundat dréjsmal fa sin sak
behandlad av en domstol eller nagon annan myndighet som ar behorig enligt
lag samt att fa ett beslut som galler hans eller hennes rattigheter och
skyldigheter behandlat vid domstol eller nagot annat oavhangigt
rattskipningsorgan.

Offentligheten vid handlaggningen, rétten att bli hord, ratten att fa motiverade
beslut och ratten att soka andring samt andra garantier for en rattvis rattegang
och god forvaltning skall tryggas genom lag."

Grundlagens bestammelser utvecklas bland annat i forvaltningslagen (AFS
9:2008). Lagens syfte &r att framja god forvaltning och tillgodose den enskildes
rattskydd mot myndigheterna. F6ljande kapitel i forvaltningslagen reglerar olika
delar av drendehanteringen vid AMHM:

3 kap. Partsstallning och foérande av talan

4 kap. Hur en handling sands till en myndighet och hur ett

forvaltningsarende inleds

5 kap. Allménna krav betraffande behandlingen av drenden

6 kap. Utredning av drenden och hérande av parter

7 kap. Avgorande av arenden

8 kap. Rattelse av fel i beslut

9 kap. Allmanna bestdammelser om delgivning

10 kap. Forfarandet vid delgivning

Mer detaljerade bestammelser &n de som framgar i forvaltningslagen finns i vissa
speciallagar som t.ex. i miljoskyddslagen. | speciallagar finns &ven exempelvis
krav pa ansokan, vad som ska uppfyllas for att ett tillstand ska beviljas, vilka
tvangsatgarder som en myndighet kan anvanda, nar ett drende maste lamnas till
aklagare och vilket straff som kan utdémas av domstol. Myndighetens uppdrag ar
att gora det som star i lag och fran detta far den inte avvika.
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ARENDET INLEDS
registrering, akt laggs upp

v

AR VI RATT MYNDIGHET?

Vi ber om komplettering

Vi begér utlatande fran
annan myndighet

Vi aker pa inspektion och
skriver ett
inspektionsprotokoll

Genom brev eller annons
i tidning och kommun

Alla nya handlingar i
arendet skickas till
utdvaren for kommentar

Beslutet skickas till
utdvaren med
besvérsanvisning

Beslutet delges som

KOMPLETTERING? — Ja P

A < |
UTLATANDE? — Ja P

é < |
INSPEKTION? — Ja P
DELGIVNING AV ARENDET? | Ja
HORANDE AV UTOVAREN? [ Ja —»
MOTIVERAT BESLUT FATTAS ]
DELGIVNING AV BESLUT? [ Ja P

v

ARENDET AVSLUTAS
akt arkiveras

arendet, samt till de som
yttrat sig
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Forklaring till de olika stegen i arendehanteringen

Arendet inleds
Ett arende inleds genom att en anteckning eller en handling registreras i AMHM:s
arendehanteringssystem, MiljoReda.

Rétt myndighet

Det forsta en myndighet ska avgora ar om arendet kommit till ratt instans. Om sa
inte ar fallet sa ska myndigheten skicka arendet ratt. En myndighet far inte fatta
beslut i &renden dér den saknar behdrighet.

Komplettering

Ansokan gas igenom och vid behov begar AMHM komplettering. | enkla fall kan
detta goras med ett telefonsamtal och i mer komplicerade fall med brev, eventuellt
efterfoljt av méten. Arendet kompletteras tills underlaget ar tillrackligt for att
myndigheten ska kunna bedéma verksamheten mot lagstiftningens krav.

Utlatande

Om AMHM gér bedémningen att ndgon annan myndighet kan ha viktig
information i arendet begérs ett utlatande 6ver ansokan fran den. Det kan
exempelvis handla om Landskapsregeringens fiskeribyras utlatande i
vattenarenden. | vissa arenden begérs utlatanden forst i samband med att arendet
delges.

Inspektion

Ett ofta bade praktiskt och smidigt satt att skaffa den information som behdvs i ett
arende ar att utfora en inspektion. Da kontaktas verksamhetsutvaren sa denna
kan delta vid inspektionen och ett inspektionsprotokoll upprattas 6ver vad som
framkommit.

Delgivning av arendet

Om nagon annan vasentligt kan berdras av drendet ges denne sakéagare majlighet
att ge sina kommentarer till myndigheten. Dessa kommentarer kallas yttranden
Over ansokan. Tanken &r att narboende kan ha information som annars inte
framkommit i beredningen. Beroende pa arende gors delgivningen genom att ett
brev skickas hem till de berorda eller genom att en annons laggs in i tidningen, pa
officiella anslagstavlan och pA AMHM:s hemsida.

Horande av verksamhetsutdvaren

Om det under beredningen inkommit nytt material i arendet, sdsom ett
inspektionsprotokoll, ett utlatande fran en myndighet eller ett yttrande fran en
sakdgare, skickas dessa handlingar till verksamhetsutovaren for eventuella
kommentarer. Detta géller a&ven exempelvis en klagomalshandling som
verksamhetsutOvaren inte sett. Tanken ar att verksamhetsutévaren ska ges
mojlighet att belysa fragestallningarna ur sin synvinkel sa att myndigheten far ett
sa bra underlag som majligt for beslut. Detta kallas horande och verksamhets-
utdvarens svar for forklaring.
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Motiverat beslut fattas

Om inte verksamhetsutdvaren under horandet inkommer med helt nya uppgifter
som gor att drendet behdver utredas vidare eller helt borjas om, fattar sedan
myndigheten beslut i arendet. Beslutet ska alltid motiveras och ha lagstod.
Darefter skickas beslutet till verksamhetsutovaren och i klagomalsarenden dven
till den klagande med besvérsanvisning.

Delgivning av beslut

Alla myndighetens beslut i provnings- och tillsynsérenden, som inte skyddas av
sekretess, laggs ut pa myndighetens hemsida och information om dem pa
myndighetens anslagstavla. Om sakéagare finns i arendet delges de pa samma vis
som de delgavs anstkan.

Arendet avslutas
Alla handlingar i drendet samlas i en akt som arkiveras bade digitalt och i
myndighetens pappersarkiv, sa att de vid behov kan tas fram igen.

Variationer

Vilka steg som anvands i vart och ett drende beror pa arendets art och omfattning.
| vissa specialfall tillkommer steg som det unika forfarandet vid miljokonsekvens-
bedomning eller da prévningsnamnden beslutar sig for att utfora syn, medan
manga av stegen ovan snabbt kan passeras i andra enklare arenden. Ordnings-
foljden mellan komplettering, utlatande och inspektion kan dven variera i syfte att
pa snabbaste vis bereda arendet.

Information om &rendegéngen i ett specifik arende kan fas av AMHM.
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Nyckeltal - Provning och tillsyn 2009

Nedan ses en sammanstéllning ur &rendehanteringsdatabasen MiljoReda 6ver

arenden i myndigheten och deras status.

Bilaga 7

Arendebalans 2009
Ing&ende | Inkomna | Avslutade | Oppna | Vilande!| Nej
balans 2009
Overgripande 4 52 51 2 1 8
Miljatillstand 49 39 25 24 1
Ovrig prévning 178 589 446 213 107 1
Overprévning 2 13 14 0 0 1
Register 3 27 24 5 0 1
Kontrollprogram 64 296 231 15 0 114
Tillsyn 230 220 248 121 38 43
Klagomal 24 57 47 26 3 5
Forfragan 15 32 33 7 1 6
Totalt 569 1325 1119 413° 151 179

! arenden som pa sékandes begaran lagts vilande dver langre tid d4n sex manader. 102 av dessa &r
avgjorda och beslutande, men vantar pa aterrapportering
2 varav 140 ar nya miljdgranskningsarenden som inkom till 30 november 2009
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Myndighetsbeslut

Till myndighetsbesluten kommer 16 registreringar i trakterings- och
inkvarteringsregistret, vilka fattas i samband med andra beslut.

Antal |Provning| Tillsyn | Klagomal | Ovrigt *
Overgripande 10 0 0 0 10
Alkohol 98 94 1 2 1
Tobak 1 0 0 1 0
Produktsékerhet 2 1 1 0 0
Smittskydd 1 1 0 0 0
Djurhéllning 39 6 11 20 2
Fiskodling 2 1 0 0 1
Djurhantering 1 0 1 0 0
Livsmedelsindustri 25 21 0 0 4
Livsmedelshantering 66 59 3 2 2
Marknader och evenemang 6 6 0 0 0
Dricksvatten 4 0 4 0 0
Offentliga lokaler 110 23 83 1 3
Inkvarteringsverksamhet 4 2 0 0 2
Behandlingslokaler 14 14 0 0 0
Inomhusmiljo 24 17 2 4 1
Avfall 39 20 13 1 5
Fororenad mark 1 0 0 1 0
Kemikalieanldggning 4 1 3 0 0
Metallbearbetning 1 0 1 0 0
Mineralhantering 4 3 1 0 0
Skjutbana 2 0 1 1 0
Trafik 7 1 5 1 0
Avloppsrening 18 12 1 0 5
Muddring och utfyllnad 13 9 2 1 1
Vattenbyggnation 5 2 0 0 3
Grundvattentakt 2 2 0 0 0
Ytvattentakt 2 1 0 0 1
Bergvarme 111 111 0 0 0
Sjovarme 3 3 0 0 0
Totalt 629 410 133 35 41

! utldtanden, kontrollprogram, forfragningar, register, avskrivning av miljétillstand
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Prévning

Miljctillstandsarenden, inkl. 6verférda miljogrankningsarenden

Inkomna ar | Ingaende balans Beslutade 2009 Utgaende balans

2009 4 19

2008 24 15 9

2007 51 16 35

2006 11 6 5

2005 6 1 5

2004 8 6 2

2003 7 6 1

2002 2 1 1

2001 2 1 1

Totalt 111 31 78

Miljctillstandsarenden

Inkomna Ingaende Inkomna Antal Utgaende

ar balans tillstand 2009 + beslutade balans

tillstand overforda MG | tillstand 2009 tillstand

2009 23 4 19

2008 13 4 9 8

2007 15 11 1 25

2006 5 1 1 5

2005 4 1 3

2004 7 6 1

2003 3 2 1

2001 2 1 1

Totalt 49 39 25 63

Miljogranskningar, vilka enligt tidigare lagstiftning var miljotillstand

Inkomna Ingdende Overférda Beslutade Utgaende

ar balans till tillstand 2009 balans
granskning granskning

2008 11 4 6 1

2007 36 11 15 10

2006 6 1 5

2005 2 2

2004 1 1

2003 4 4

2002 2 1 1

Totalt 62 16 31 15
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Ovriga prévningsarenden

) Ing&ende | Inkomna | Avslutade | Oppna | Vilande!| Nej
Ovrig provning balans 2009

Alkohol 4 99 91 12
Produktsékerhet 1 1

Smittskydd 1 1

Djurhéllning 3 14 8 9
Fiskodling 1 1 1 1
Djurhantering 6 1 7
Livsmedelsindustri 6 23 22 5 1 1
Livsmedelshantering 21 117 117 19 2
Markanvandning 8 7 1

Grustakt 2 4 1 4 1
Offentlig anldggning 8 20 24 4
Inkvartering 1 1

Behandlingslokal 2 15 15 2
Inomhusluft 9 15 12 11 1
Avfall 10 52 20 42
Fororenad mark 1 1

Energi 8 8
Kemikaliehantering 1 39 2 38
Metallhantering 1 1 1 1
Mineralhantering 7 2 5
Skjutbana 1 1
Skogsindustri 1 1

Trafik 2 2

Avlopp 14 26 14 26
Muddring 2 9 9 2
Vattenbyggnation 2 1 3

Grundvattentakt 2 2 1 3
Ytvattentakt 1 1
Bergvéarme 83 115 89 10 99
Sjovéarme 1 3 4

Totalt 178 589 446 2137 107 1

! arenden som pa sékandes begaran lagts vilande dver langre tid &n sex manader. 102 av dessa &r
avgjorda och beslutande, men véntar pa aterrapportering
2 varav 140 ar nya miljégranskningsarenden som inkom till 30 november 2009
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Tillsyn
Egeninitierade tillsynsdrenden, inkl. projekttillsyn

Ingéende | Inkomna | Avslutade | Oppna |Vilande| Negj

balans 2009

Alkohol 19 19
Produktsakerhet 2 2
Smittskydd 2 2
Djurhallning 60 26 64 20 2
Fiskodling 2 8 5 1 4
Djurhantering 2 4 2 1 3
Livsmedelsindustri 5 3 5 1 2
Livsmedelshantering 31 20 29 15 1 6
Markanvanding 1 1
Dricksvatten 10 3 5 2 4 2
Offentlig anlédggning 79 64 59 56 23 5
Behandlingslokal 1 1
Inomhusluft 1 1 2
Avfall 20 24 25 10 4 5
Fororenad mark 1 3 1 2 1
Energi 2 1 1 2
Kemikaliehantering 6 10 13 3
Metallhantering 1 1
Mineralhantering 2 1 1
Skjutbana 1 2 2 1
Trafik 7 1 6
Avlopp 9 3 5 1
Muddring 4 1 4 1
Vattenbyggnation 1 1
Grundvattentakt 1 1
Ytvattentakt 3 7 1 9
Totalt 230 220 248 121 38 43
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Tillsynsprojekt med over ett ars intervall

Projekt Obijekt | Forelagt | Avslutade | Oppna | Vilande!
Sma bagerier 7

Landskapsfarjor 11 5 5

Gasthem och pensionat 10 8 8
Avloppsanlédggningar 100-900 pe 7 5 5

Mindre avfallshanterare 6 5 B
Lekparker 26 25 25
Ridtjanster 5 2 2
Serviceboende och vardhem 15 11 2 9
Oljedepaer 2

Mijolkgardar 52 5 5

Stora vattenverk 11

Flygplats 1

Minutforséljning av kemikalier 4

Produktsékerhet - skateboard 1

Deponi 1

Totalt 154 66 2 31 33

! arendena har lagts vilande da de &tgérder verksamhetsutdvaren fatt dver sex ménader pa sig att
utfora atgéarderna
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Kontrollprogram

Ing&ende | Inkomna | Avslutade | Oppna |Vilande| Nej

balans 2009
Alkohol 8 88 93 3
Djurhallning 5 4 2 1 6
Fiskodling 5 47 45 4 3
Livsmedelsindustri 1 17 7 2 9
Livsmedelshantering 19 16 22 5 8
Dricksvatten 16 31 2 45
Offentlig anlaggning 1 25 4 22
Behandlingslokal 3 3 1 5
Avfall 1 16 13 1 3
Fororenad mark 1 1
Energi 2 2
Kemikaliehantering 10 9 1
Metallhantering 1 1
Mineralhantering 1 1
Skjutbana 7 6 1
Skogsindustri 2 2
Trafik 2 2
Avlopp 3 16 13 1 5
Grundvattentakt 1 1
Ytvattentakt 2 6 5 3
Totalt 64 296 231 15 0 114
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Klagomal
Ing&ende | Inkomna | Avslutade | Oppna | Vilande!| Nej
balans 2009
Alkohol 2 2
Tobak 1 1
Djurhalining 7 25 17 11 1 3
Fiskodling 2 1 3
Livsmedelshantering 1 6 2 3 2
Dricksvatten 1 1
Offentlig anlaggning 1 1 1 1
Inomhusluft 3 6 7 2
Avfall 2 5 5 2
Fororenad mark 2 2
Mineralhantering 1 1
Skjutbana 1 1 1 1
Trafik 1 1
Avlopp 5 2 1 6
Muddring 1 1
Ytvattentakt 3 2 1
Totalt 24 57 47 26 3 5

! vilande &renden avser féreldgganden dar tiden for &tgérder ar dver sex méanader och arenden dar
klagande part begért att AMHM avvaktar
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Forfragningar av andra myndigheter som tar betydande arbetstid

Ing&ende | Inkomna | Avslutade | Oppna |Vilande| Nej
balans 2009
Alkohol 2 2 2 1 1
Produktsékerhet 1 1
Djurhalining 4 3 3 1 3
Fiskodling 2 2
Livsmedelsindustri 1 1 1 1
Livsmedelshantering 2 4 5 1
Dricksvatten 2 1 1
Offentlig anldggning 3 4 6 1
Inomhusluft 1 1
Avfall 4 3 1
Kemikaliehantering 2 2
Metallhantering 2 2
Skjutbana 1 1
Skogsindustri 1 1
Trafik 1 1
Avlopp 1 1
Vattenbyggnation 1 1
Grundvattentakt 1 1
Ytvattentakt 1 1
Totalt 15 32 33 7 1 6
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Bilaga 8

Nya foreskrifter

Prévningsnamnden har under 2009 antagit tva principiella foreskrifter rérande
I6sglassforsaljning och livsmedelslokaler. Nedan féljer kraven som stalls i dessa

beslut.

Principbeslut for hantering av l6sglass

Foljande grundldggande hygienkrav samt hanteringsdirektiv ska uppfyllas vid
forsaljning av losglass i kiosker samt vid fristaende diskar i anslutning till
serveringslokaler.

1.

10.

Personer som hanterar 16sglass ska ha giltigt friskintyg for
livsmedelshantering. Intyget ska skaffas fore arbetet paborjas fran
kommunal halsovardare, skolhalsovardare, privata lakare eller fran
halsocentral. Intygen ska finnas pa plats pa forsaljningsstallet.

Personer som arbetar mindre &n en manad behdver inte friskintyg och ska
handledas i hur man hanterar l16sglassen for att forhindra eventuell
smittspridning.

Rena och tvattbara arbetsklader som enbart anvands pa arbetsplatsen ska
anvandas

Tvétta handerna noggrant och ofta. | lokalen ska finnas ett handtvéttstall
forsett med rinnande varmt och kallt vatten, flytande tval och pappers-
handdukar.

Byt skopvatten ofta (minst var 20 min.) och tvétta samtidigt skopan och
forvaringskarlet. Bakterier kan annars foroka sig snabbt i det
glassblandade vattnet.

Diska alltid i varmt vatten med diskmedel. Pappershanddukar ska
anvandas vid avtorkning av diskar och bénkar. Anvand inte tyghanddukar
eftersom bakterier kan tillvéxa i fuktiga och/eller smutsiga handdukar.

Lokalen ska hallas ren och i gott skick. Mjukglassmaskiner ska rengdras
enligt tillverkarens anvisningar.

Forvara glassen vid - 18 °C eller kallare. Ha alltid en termometer i
glassboxen sa att temperaturen i boxen kan avlasas. Frysboxarna ska
avfrostas, rengoras och desinficeras varannan vecka.

Egenkontroll ska utforas sa att temperaturen i frysboxarna mats och
antecknas pa en blankett en gang i veckan

Utanfor varje kiosk ska det finnas sopkarl med lock for kioskens avfall.
Sopkarlet ska tommas regelbundet. Avfall far inte forvaras inne i kiosken
under sommarsasongen.
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Principbeslut for livsmedelslokaler

En livsmedelslokal ska ha godkants av AMHM innan den tas i bruk eller
betydande &ndringar i befintlig verksamhet sker. F6ljande grundlaggande
hygienkrav ska uppfyllas i livsmedelslokaler samt av personal dar livsmedel
produceras eller pa annat satt hanteras vid forséljning, servering eller distribuering
till kunder.

Grundlaggande krav for utrymmen for livsmedelsberedningar

1. En livsmedelslokal ska vara ljus och latt att reng6ra. Atminstone
koksutrymmenas véaggytor ska beklas med kakel eller skivor godkanda for
livsmedelslokal. Golv och tak maste vara hela och latt rengdrbara och
taket ska ha ljus farg.

2. Alla utrymmen och underlag dér livsmedelberedning utfors, ska vara latta
att komma at sa att regelbunden rengéring underlattas. Arbetsbankar for
beredning av livsmedel far inte anvandas som permanenta
avstallningsytor.

3. Hantering av kott, fisk och grénsaker ska vara sadan att livsmedelstyperna
halls val separerade. Skilda skarbrador, arbetsbankar och kylar kravs.

4. Beredning och hackning av raa gronsaker, potatis, rotfrukter m.m., maste
ske i skilt utrymme som separeras med minst en skiljevagg. Dar ska ocksa
alla maskiner som anvands till andamalet forvaras, t.ex. hack- och
skarmaskiner, potatisskalare mm.

5. Lokalen ska ha andamalsenliga uppvarmnings- och nedkylnings-
anordningar anpassade till verksamhetens art och omfattning. Det ska
finnas adekvata anordningar och/eller méjligheter att uppratthalla en
lamplig livsmedelstemperatur och kontrollera den. Kylar och frysar ska
vara utrustade med l6sa termometrar for regelbunden temperaturavlasning.

6. Belysningsarmaturer ska vara utrustade med splitterskydd.

7. Forstarkt ventilation ska finnas ovanfor spisar, ugnar och stekbord och
vara lattrengdrbara och utrustade med fettfilter. Ventilationen i lokalen ska
uppfylla géllande normer.

8. Separat handtvattstall med rinnande varmt och kallt vatten, véggfasta
stallningar for engangshandukar och flytande tval maste finnas i nara
anslutning till livsmedelshanteringen. Diskbankar och skoljplatser for
livsmedel far inte anvandas som handtvattstall.

9. Tillrackliga och andamalsenliga lager och arbetsutrymmen for forvaring
och hantering av livsmedel och andra varor ska finnas.

10. Livsmedelsflodet i lokalen ska vara sadant att ravaror, avfall och fardigt
tillverkad mat samt smutsdisk inte korsar varandra.

11. Avloppssystemet, nar sadant kravs, ska konstrueras och dimensioneras sa
att vatten inte kan éversvamma lokalen och korskontaminering till
livsmedel genom stank fran stillastaende vatten pa golvet undviks.
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12.

13.

Tillracklig lutning mot anslutna golvbrunnar ska finnas. Avloppen ska ha
fettavskiljare och vara skyddade med l&tt reng6rbara golvsilar.

Ett utrymme for hygienisk stadutrustning ska finnas i anslutning till
livsmedelsutrymmet och vara separerat fran stadforvaringsutrymmen som
hor till andra verksamheter.

Stadutrymmet ska vara utrustat med rinnande vatten, utslagsvask,
ventilation, varmeslinga, hyllor for stddkemikalier och
upphangningsanordning for stadredskap.

Allmanna bestammelser

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.
21.

22.

Flugnét ska finnas pa dorrar och fonster som kan éppnas for vadring. Om
de 6ppnade fonstren kan medfora korskontaminering ska de hallas stangda
under livsmedelsproduktion.

Upplagring av lador, pallar och andra orena ytteremballage ar inte tillatet i
livsmedelslokaler.

Tomma livsmedelslador ska forvaras skyddat inomhus alternativt utomhus
i for andamalet avsedd takforsedd natbur.

Avfallsbehallare med lock for livsmedelsavfall och annat avfall ska finnas
i lokalen och témmas minst en gang om dagen. Sophanteringen ska skotas
sa att sanitar olagenhet inte uppstar.

Livsmedelspersonalen ska inneha giltiga friskintyg for
livsmedelshantering dar salmonellaintyg ingar. Personer som misstanks ha
en sjukdom som kan Gverforas till livsmedel far inte hantera oforpackade
och lattfordarvliga livsmedel.

Ofdrpackade och lattfordarvliga livsmedel far inte hanteras av personal
med infekterade sar, konstnaglar, piercingsmycken eller andra smycken
om de inte kan tdckas med skyddsplagg. Det galler aven personer som
hanterar andra ofdrpackade livsmedel om hygieniska risker finns.

Personalen ska inneha intyg 6ver hygienkompetens.

Personalen ska bara en for &andamalet avsedd arbetsdrakt med huvudbonad
som tacker haret samt skor som endast anvands i livsmedelslokalen.

Rokning ar forbjuden i livsmedelslokalen.

Verksamheten

23.

24.

For verksamheten ska finnas omkladningsutrymmen och toalett for
livsmedelspersonalen.

Pa serveringsstalle ska for kunderna finnas ett tillrackligt antal och
andamalsenligt utrustade toaletter. Handtvattstallen ska vara utrustade med
vaggfasta hallare for flytande tval och engangshanddukar. Toaletten far
inte vara direkt férbunden med det utrymme dar livsmedel hanteras, séljs
eller serveras.
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25. 1 en livsmedelslokals serveringsutrymmen kan tobaksrokning endast
tillatas i ett separat utrymme avsatt enbart for detta &ndamal. Utrymmet
ska godkénnas av AMHM.

26. Innan en verksamhet inleds eller betydande foérandringar i verksamheten
sker ska livsmedelsforetagaren ansoka om att livsmedelslokalen ska
godkannas av AMHM. | samband med ansokan ska ett
egenkontrollsprogram inlamnas fér godkannande.
Egenkontrollprogrammet ska hallas uppdaterat.

27. Innehavaren ska till AMHM anméla lokalen for inspektion i fardigstallt
skick fore verksamheten pabdrjas.
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Bilaga 9

Tillsynsprojekt 2009 - Sammanstéllning

Nedan ses en sammanstéllining 6ver slutrapporterna for de tillsynsprojekt med
&rsintervall dver ett &r som AMHM utfort under 2009.

Tillsynsprojekt, med projektintervall dver ett ar under 2009

Veterinartillsyn

- mjolkgardar

- ridskolor
Livsmedel

- sma bagerier

- centralkok i skolor

- landskapsférjor

- stormarket
Byggnad

- pensionat och gasthem

- lekparker

- serviceboende och vardhem
Vatten

- vattenverk, alla
Kemikalier och produktsakerhet

- upplag for flytande bransle och kemikalier

- minutforséaljning av kemikalier vid fordonsservice
Miljostorande verksamhet

- flygfalt

- avfallsbehandling och -hanteringsanléaggningar

- avloppsanlaggningar och reningsverk 6ver 100 pe

65 (103)



S

AMHM

ALANDS MILJO- OCH
HALSOSKYDDSMYNDIGHET

Sammanfattning av projekt Mjolkgardar 2009

Ansvarig: Patrik Lundin

Sammanfattning av resultat

Alands mjélkgardar uppfyller i stort kraven enligt gallande regler och
lagstiftningar. Det finns mycket kunskap och yrkesmassig stolthet hos Alands
mjolkbonder. Storleken pa mjdlkgardarna varierar kraftigt fran ca 20 liter till 6000
liter levererad mjolk per dag. Vid inspektionstillfallet konstateras ett gott
djurskydd. Av 52 inspekterade verksamheter har fem gardar (under 10 procent)
brister som myndigheten kommer att folja upp med foreldggande om atgarder.
Allmant handlar atgarderna om eftersatt reng6ring och renoveringar.

Projektets omfattning

Projektet omfattar samtliga gardar som levererar mjolk till Alands
Centralandelslag, ACA. Sammanlagt 52 gérdar inspekterades mellan den 21
oktober och den 22 december 2009. Inspektionerna omfattar tre delar enligt en
forutbestdmd checklista. De olika delarna &r djurskydd, mjélkhygien och
miljoskydd.

Under kontrollpunkt djurskydd kontrolleras att djuren skéts och behandlas pa ett
korrekt satt enligt djurskyddslagen (1998:15) med underliggande férordning.

Under kontrollpunkt mj6lkhygien kontrolleras mj6lkhantering enligt EG
forordningen om sarskilda hygienregler for livsmedel av animaliskt ursprung (EG
853/2004) samt jord och skogsbruksministeriets férordning om kraven pa
primérproduktion for sékerstéllande av livsmedelssékerhet (FFS 134/2006)
antagen p& Aland med stéd av landskapsforordning om tillampling av
riskforfattningar om livsmedel och livsmedelshygien (2009:35).

Under kontrollpunkt miljoskydd kontrolleras verksamhetens gddsel, avlopp och
avfallshantering genom Alands landskapsregerings beslut om begransningar av

utslapp i vatten av nitrater fran jordbruk (2000:79), landskapslag om renhallning
(1981:3) och landskapslag om miljoskydd (2008:124).

| projektet har syftet aven varit att informera verksamhetsinnehavare om
miljoskyddande atgarder, vikten av egenkontroll och annan relevant information.
Hygienen vid mjolkgardsinspektionerna har varit prioriterad. Mellan varje
inspektionstillfalle och mjolkgard har stévlarna desinfekterats med Virconlsning
och yttre skyddsklader har tvattats i tvattmaskin.

Inspektionsresultat

| texten nedan redovisas de inspektionsresultat dar ett flertal verksamheter har fatt
anmarkning.
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Djurskydd

Pa tio (10) gardar konstateras att vissa djur ar smutsiga. Med ordet smutsigt menas
att track bildat sa kallat "pansar" som kan upplevas obehagligt for djuren. Ofta ar
det just uppbundna eller nyintagna ungdjur som varit smutsiga. Djurdgarna har
varit medveten om problemet och enligt uppgift omgaende atgardat avvikelsen.

Nio (9) verksamheter har fatt anméarkning da en sjukbox eller annan majlighet till
att séra pa eventuellt sjuka djur saknats. Myndigheten har godtagit nar del av
ladugarden kunnats avdelas vid eventuellt behov av sjukutrymme. Vid ny eller
ombyggnad av stall &r sjukbox ett krav.

Fyra (4) djurstallar har varit smutsiga och med eftersatt underhall. Med smutsigt
menas att effektiv rengoring inte har utforts. Det dr viktigt att rengoring i en
ladugard &r fungerande da godsel som inte tas bort ger upphov till dalig
stallhygien. En ladugard med djurstall ska underhallas 16pande sa en bra miljo for
djuren sakerstalls.

Mjolkhygien

Ett stort antal gardar (21) har nagon form av renoveringsanmarkning i mjélkrum
eller tillhérande utrymme. Oftast &r det slitet eller trasigt golv. Golvet i ett
mjolkrum utsatts flera ganger om dagen for rengéringsmedel och véta vilket
staller stora krav pa golv och vaggmateriel. Ett nytt golvmaterial har tagits fram
som kan laggas aven om inte underlaget ar helt torrt vilket i stort &r omojligt i ett
mjolkrum. Flertalet av gardarna kanner till bristen och har foljt utvecklingen med
nya golvmaterial. Flertalet har pabdrjat upphandling eller redan pabdrjat
renoveringen.

Tio (10) gardar har anmarkning pa att sluss mellan mjolkrum och djurstall saknas.
Det ska finnas ett neutralt utrymme i form av sluss eller liknande mellan
mjolkrum och djurstall. Nagra mjolkgardar som saknar sluss har anda fatt godkant
da dorr fran mjélkrum inte direkt har mynnat ut till djurstall.

Miljoskydd

Tva (2) gardar saknar godselplatta for forvaring av godsel. En godselplatta med
tillnérande urintank ar en forutsattning da nitrater annars okontrollerat lacker ut i
naturen.

Ett flertal av gardarna (34) har en olamplig bréansleforvaring da dieselcisterner ofta
star direkt pa grus eller jord. Om en cistern borjar lacka kan stora mangder
dieselolja fororena marken innan lackaget upptacks. Da atgarden inte ar ett krav
har myndigheten i inspektionsprotokollet foreslagit att oljecisterner placeras pa ett
fast underlag for att mojliggora lackagekontroll.

Egenkontroll

ACA har under senare tid forsett gdrdarna med ett egenkontrollprogram. Vid
inspektionen har 50 av gardarna egenkontrollprogrammet. Om man som
innehavare foljer sitt egenkontrollprogram sa uppfyller verksamheten de regler
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som en mjolkgard omfattas av. Tva gardar saknar egenkontrollprogram, men ett
flertal har inte implementerat programmet i sin verksamhet.

lakttagna problem for verksamhetsinnehavare

Balplast fran anvanda rundbalar ar ett vanligt problem for mjolkgardarna.
Balplasten &r skrymmande och kostsamt att bli av med enligt ett flertal av
innehavarna. En samordning for insamling av plasten borde ordnas av lamplig
aktor.

Erfarenheter fran projektet

Mjolkgardens egenkontroll

Det &r av vikt att egenkontrollprogrammet inforlivats i gardens verksamhet och
inte bara blir en hyllvarmare. Om egenkontrollen fungerar pa garden uppfyller
verksamheten kraven enligt gallande regler. Egenkontrollen ska regelbundet
uppdateras sa att verksamheten anpassas till aktuella regler.

Flaktbuller i djurstall

Flaktbuller i djurstall &r i lagstiftningen reglerat till att flaktar maximalt far lata 65
dBA. Det ar viktigt att kontrollera flaktarna sa att djuren inte stors av hoga
ljudnivaer i sin livsmiljo.

Utebete och vaxttacke

Enligt djurskyddsférordningen ska mjélkkor hallas pa utebete minst tre manader
sammanhangande och infalla under tiden 1 maj till 1 oktober. Mjélkkor ska under
ett dygn minst hallas pa bete under tiden mellan tva mjolkningstillfallen.
Belaggningen far inte vara hogre an att ett véxttacke bibehalls pa minst 80 % av
betesarealen. Da det finns ett antal gardar som 6kat antal kor, &r det av intresse att
kontrollera reglernas efterlevnad.

Tillsyn av gardar som foder upp ungnot

Ett flertal av inspekterade verksamhetsinnehavare har undrat 6ver hur tillsynen ser
ut for ungnotsuppfodare. Djurgardar 6ver 5 djurenheter ingar i myndighetens
tillsynsplan och ska beroende pa storlek inspekteras minst vart 6 ar. | dagslaget
har inte myndigheten resurser for regelbunden tillsyn pa mindre gardar under 5
djurenhheter.

Sammanfattning av projekt Ridtjanster 2009

Ansvarig: Josefine Wennerstrand, men avslutas av Julia Lindberg

Projektets omfattning

Projektet omfattade alla verksamheter p& Aland som i nagon form séljer
ridtjanster. Sex verksamhetsansvariga kontaktades infor inspektionerna. Da en av
verksamhetsutfvarna ar mammaledig och enligt uppgift darfor inte for nérvarande
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bedriver nagon verksamhet, kommer inspektion i det fallet att ske i ett senare
skede.

Vid inspektionerna fick de verksamhetsansvariga svara pa ett flertal fragor
rorande djur- och miljoskydd samt produktsékerhet. Vid den praktiska delen av
besoken inspekterades stallar, ridbanor, godselstader, hagar och 6vriga till
verksamheten horande omraden. Vidare utfordes uppmaétning av bland annat
ljudniva och luftfuktighet.

Inspektionsresultat

1. Djur- och miljoskydd

Utfodring

Alla stallen ger hastarna tillracklig méngd grovfoder, vilket &r gladjande att se. En
stor kraftfodergiva kombinerad med en otillracklig mangd grovfoder 6kar riskerna
for stress och problem i munhala, mage och tarm, och &r tyvarr inte ovanligt
forekommande framfor allt bland tavlingshastar. | alla stallen far de allra flesta
héstarna antingen fri grovfodertillgang, eller sa utfodras de vid minst 4
tillfallen/dygn. Attiderna uppgar till minst 30 minuter/tilifalle och oftast ges
grovfodret innan kraftfodret. Hastar i frinet eller pa bete tillbringar ca 2/3 av
dygnet med foédosok, och vetenskapliga studier visar att langre attider minskar
risken for stress, tandproblem samt kolik. Om grovfodret ges innan kraftfodret
gynnas matsmaltningen genom att grovfoder tuggas langre &n kraftfoder och mer
saliv darmed frisatts. Hastarna pa de alandska ridskolorna kan ocksa se nagon
annan h&st medan de ater, vilket &r viktigt for dem eftersom de har ett stort
naturligt behov av sallskap. Studier har visat att hastar som kan se nagon annan
hast medan de &ter, &ter lugnare och tillbringar en storre del av dygnet med att 4ta
an en ensam hast.

| de flesta stallen gors analys av grovfodret minst 1 gang/ar. Detta kan
rekommenderas. Om en hést blir tjock eller magrar av &r relativt l4tt att se och
atgarda. Ett for hogt eller lagt intag av t.ex. protein eller kalcium ar svarare att
upptécka och det kan stélla till skada om det ej uppmérksammas i tid.

De allra flesta hastarna i de inspekterade stallen har fri vattentillgang, och alla
bjuds alltid vatten minst 2 ganger/dygn, vilket lagen foreskriver.

Studier har visat att om hastarna far vélja sjalva dricker de helst vatten med en
temperatur 17°C ur hink eller balja (for att kunna fa i sig tillrackligt mycket vatten
pa kort tid). Automatiska vattenkoppar bor ha en minutvolym pa minst 8 liter for
att dven en stressad eller sjuk och svag hést ska dricka tillrackligt mycket. Vid
inspektionerna testades minutvolymen i stallen och den befanns variera fran 5-6
liter till 18-19 liter. Nagot stall anvander uteslutande hinkar och baljor, vilka alltid
brukar uppskattas av héstar. N&r det ar dags for utbyte eller nyinstallation av
automatiska vattenkoppar ar det bra att ha i atanke att olika vattenkoppar har olika
maxminutvolym.
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Sjukvard

I de flesta stallen har verksamhetsansvarig person kunskap om normalvarden for
en hasts hjartfrekvens, andningsfrekvens och temperatur. De verksamhets-
ansvariga vet aven hur man kontrollerar héstars hjartfrekvens (slag/minut),
andningsfrekvens (andetag/minut), perifera pulskvalité/digitalpuls (hur kraftigt
blodet pulserar i kérlen t.ex. vid en hovbold eller fang), temperatur (i &ndtarmen)
samt slemhinnestatus (farg, fuktighet och kapillar aterfyllnadstid for t.ex.
slemhinnan i munnen). Detta &r viktiga kunskaper for alla som ansvarar for en
hést, och for de som utbildar andra manniskor om héstar i synnerhet. Kunskaper
om hur man kontrollerar ovanstaende parametrar kan bidra till att hastar far
snabbare och béttre hjélp i samband med sjukdom och olycksfall.

Rutiner for trackprovtagning och avmaskning gicks igenom vid inspektionerna.
Endast en av ridskolorna har paborjat rutinméssig trackprovskontroll. I de 6vriga
stallen har hélften planerat att pabdrja trackprovstagning. | ett fall hade
provtagningskit redan inhandlats. Da flera indlvsparasiter under senare ar
utvecklat en varierande grad av resistens mot en del avmaskningsmedel har det
under nagra ar funnits en stark rekommendation att rutinméassigt ta trackprover pa
hastar innan avmaskning sker. Avmaskning bor sedan ske endast om
trackproverna visar forekomst av indlvsparasiter, och da med ett preparat som ar
utvalt baserat pa trackprovsresultat (d.v.s. ett preparat som ar verksamt mot just de
indlvsparasiter som aktuell hast har). Det ar aven viktigt att alltid noggrant félja
aktuellt preparats administrationsintervall (hur manga veckor som ska forflyta
mellan tva pa varandra féljande avmaskningar) samt att aldrig underdosera
avmaskningsmedel. Foljer man inte de sistndmna tva raden kommer en del
inalvsparasiter inte att do, utan kan istallet forandra sig sa att avmaskningsmedlet
inte langre har nagon effekt pa dem.

Skadedjur (framst rattor) bekampas i alla inspekterade stall med hjalp av gift,
mekaniska fallor, katter och gevar. Rattor kan via bl.a. vatten, foder och
utrustning ge upphov till betydande smittspridning mellan ménniskor och djur och
det finns darfor inskrivet i djurskyddslagen att de ska bekdmpas i djurstallar.

Utevistelse, motion och utrustning

Varje hast i de inspekterade stallen far vistas fri i hage varje dag och har da
séllskap av minst en annan hést. | alla stall utom ett, rids hdstarna oftast 2-3
timmar per dag, 5-6 dagar i veckan. | det sista stallet rids hastarna 1-2 timmar per
dag. Tillsammans med langa attider ar motion och samspel med andra
flockmedlemmar de mest grundldggande behoven for héstar, och det &r darfor
roligt att se att alla Alands ridskolor ar bra pé att tillgodose dessa behov hos sina
héastar.

Stallet

| stor utstrackning uppfyller ridskolorna de minimikrav som finns for att héstar
ska kunna rora och bete sig pa ett naturligt och sékert satt nar de &r pa sin plats i
stallet. Nagra avvikelser av framst lindrigt slag har dock framkommit vid
inspektionerna. Beroende pa situationen i de aktuella stallen kan man finna olika
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l6sningar. | ett par fall har t.ex. hastar fatt flytta fran sin nuvarande plats till en
tom, storre plats eller sd har hastar med olika mankhajd fatt byta plats med
varandra och deras behov darmed tillgodosetts. Mattavvikelser som inte stor
héstens naturliga beteende, men som kan leda till 6kad risk pa nagot sétt (t.ex. en
trang stallgang eller dorr dar en stressad hast lattare kan klamma nagon eller inte
latt tas ut snabbt vid brandfara) har upptéackts pa en del platser. Detta ar nagot som
ibland kan och behover l6sas mer omgaende. | andra fall kan man pa ett
tillfredstéllande satt anpassa sin aktivitet efter omstandigheterna under en period,
for att sedan, i samband med ny- eller ombyggnad, finna en mer langsiktig
|6sning.

Ventilationen i de inspekterade stallen har vid undersokningstillfallena fungerat
bra och de méatningar av ljudnivan som gjorts har visat pa godkéanda vérden, vilket
ar gladjande. Nagot som ar viktigt att tanka pa ar dock att ljudnivan i stallet snabbt
stiger nar manga hastar och manniskor &r inne i stallet samtidigt, eller nar man for
nagra dagar okar flaktens hastighet. Ljudnivan far inte kontinuerligt verstiga 65
dB, vilket ar ungefar den ljudniva som uppkommer da man pratar med hojd rost.
En spark i en véagg vid ett av mattillfallena gav for ett 6gonblick en ljudniva pa
77dB.

Miljéskydd

Ur miljoskyddssynpunkt skots ridskolorna generellt pa ett gott satt. | de flesta fall
finns hardgjorda ytor med dranerande sand- och gruslager eller betongplatta vid
hastarnas atplatser eller andra ytor dér de frekvent vistas. Avfall sorteras i
varierande utstrackning och lamnas sedan till atervinning eller laggs i container
som h&mtas och toms vid behov. Gédselhanteringen fungerar i allméanhet val i de
inspekterade verksamheterna. Hos 3 av de 5 inspekterade ridskolorna hdmtas
godseln regelbundet for lagring och/eller spridning hos nagon annan. De 6vriga 2
stalldgarna har stora markarealer och tar sjalva hand om all sin gédsel. Viktigt att
tanka pa ar att i de fall man sjélv inte kan omhéanderta all godsel, maste pa forhand
en underréttelse om vem som istallet tar hand om gddseln lamnas in till AMHM.
Nar man begravt en héast maste ocksa en anmalan lamnas in, i detta fall till
nyttodjursveterinar vid AMHM.

2. Produktsakerhet

Pa samtliga inspekterade ridskolor har verksamhetsutdvarna i allmanhet ett gott
sakerhetstankande. De ar medvetna om vilka riskomraden som finns och férsoker
i flera avseenden forebygga olyckor. Pa en del omraden kan man dock forbattra
sakerheten. Regelbundna genomgangar av nodsituationsrutiner med personalen
eller rdddningstjansten ar ett exempel och regelbundna repetitionskurser i forsta
hjélpen en annan. Ett par av verksamhetsutévarna anger, som en av de storsta
riskerna med hésthantering och ridning, bristande kunskap och erfarenhet samt
djurovana bland barn och ungdomar. De har, precis som undertecknad, noterat att
manga barn idag inte far chansen att lara sig hur man umgas med djur. Onddig
radsla for djur eller bristande respekt for djur — i bada fallen med okade risker for
saval barnet som djuret — blir ibland foljden, och en av verksamhetsutévarna
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berattar att mycket tid gar at till att hjalpa barnen forsta och kommunicera med
hastarna.

Inget av stallen har upprattat ett skriftligt sakerhetsdokument. I nagot fall finns
planer pa att gora det. Ett sakerhetsdokument kan innehalla uppgifter om t.ex.
hastarna, byggnader och konstruktioner, rutiner vid olycksfall eller i en
nddsituation. Enligt lagen om konsumtionsvarors och konsumenttjansters sakerhet
(FFS 75/2004) ska en verksamhetsuttvare anméla intraffade olycksfall och mera
allvarliga tillbud (t.ex. ndr sjuktransport har bestallts). Anmalan ska ske till
AMHM, Norragatan 17, AX-22100 Mariehamn, telefon/véxel 528 600.

De som ansvarar for ridutbildning har generellt vid ridskolorna yrkesutbildning
och/eller lang praktisk erfarenhet inom omradet. Flera har ocksa utbildning i
forsta hjélpen. Det som skulle kunna forbéttra sdkerheten i flera fall ar
regelbundna repetitioner med de som har kunskap inom t.ex. hjalp vid olycksfall.
Mer utbildning och genomgang inom brandskyddsomradet ar ocksa 6nskvart. Ett
par av stallen hade varsin genomgang med brandméannen for 3 ar sedan, vilket
enligt uppgift upplevdes som givande for bade stallfolk och brandman. Vid
inspektionsbesdken diskuterades med alla verksamhetsansvariga en allmén
genomgang av brandskyddet med saval anstéllda och 6vriga i verksamheten
inblandade samt med brandménnen. En genomgang bor inkludera bade
brandskyddsutrustning och rutiner vid t.ex. utrymning.

Nagra av ridskolorna har en eller flera grupper for elever med ndgon form av
funktionshinder. Hos ett par av ridskolorna har man nagra elever med lindrigare
form av funktionshinder. Pa ett tredje stalle tas elever med olika grader av
funktionshinder emot pa remiss och verksamhetsansvarig dar har speciell
utbildning for just dessa elever.

Vid en rundvandring pa anlaggningarna kontrollerades bland annat huruvida
byggnaderna och konstruktionerna lampar sig for sitt bruksandamal, om de ar
snygga och vélordnade, om laktare &r trygga och om ridbanorna ar fria fran vassa
foremal eller ej. Besok gjordes dven i sadelkamrarna for att titta pa
sakerhetsutrustning sasom ridhjalmar, stigbyglar och skyddsvastar. Dessa
omraden befanns generellt sett vara i gott skick.

Sammanfattning av projekt Sma bagerier 2009

Ansvarig: Christel Mattsson

Projektets omfattning

Inspektion utfordes i totalt sju stycken bagerier varav tre &r pa landsbygden och
fyra i skargarden. Fyra bagerier foll bort fran projektet eftersom tva ar nybyggda
och inspekerade redan detta ar, ett bageri har inte verksamhet alls vintertid och
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&garna ar bortresta en langre period och ett bageri dverfordes till klassen stora
bagerier.

Under inspektionen granskades bl.a. lokalerna, livsmedelshanteringen,
personalens livsmedelsintyg, intyg i hygienkompetens och verksamhetens
egenkontroll. Bagerierna &r sma och den person som ansvarade for att
egenkontrollen utfors narvarade i alla bagerier utom ett.

Inspektionsresultat

Vid inspektionerna kunde konstateras att flera av bagerierna har mycket smaskalig
verksamhet och man bakar ett fatal ganger per manad om alls vintertid.

Tre verksamheter hamtar sjalva sina ingredienser till bakningen och antecknar
saledes inte temperaturen pa ankommande varor. En verksamhet har glomt bort att
méta temperaturen pa ankommande varor. Fem bagerier har enbart jast som
behover kylforvaras.

| ett bageri saknade personalen friskintyg for livsmedelshantering. Tva personer
som arbetar i bagerierna saknar intyg i livsmedelshygienisk kompetens, sk.
hygienpass. Friskintygen och kopia pa intygen i livsmedelshygienisk kompetens
ska forvaras i egenkontrollhandlingarna.

Inget bageri saknar helt innehallsforteckning till sina bageriprodukter. Brod som
saljs till butikerna har paskrifterna tryckta pa pasarna. Vid direktforséljning till
kunden finns antingen innehallsforteckning tillhanda pa forséljningsplatsen eller
sa har kunden bestallt sin vara och sjalva uppgett 6nskemal vad den ska
innnehalla.

Fem bagerier har god standard pa lokalerna med tva borjar uppvisa ett visst
slitage. Bagerierna hade 6verlag sma brister i egenkontrollens utférande eller i
lokalen.

En verksamhet hade brister som maste atgardas i lokalen, men atgarderna ar redan
inplanerade.

Inget bageri kommer att tas upp till féreldggande.

Information till verksamhetsutovaren

Ansvariga for egenkontrollen ska forvara alla handlingar (hygienpass, friskintyg,
sjalva egenkontrollen 0.s.v.) som hor till egenkontrollprogrammet pa plats i
verksamheten. Faststallda egekontrollprogram ska foljas och vid behov forbattras
eller &ndras for att forebygga, minska eller eliminera halsofaror i enlighet med 21
8 2 mom. livsmedelslagen (FFS/2006).
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Sammanfattning av projekt Centralkok i skolor 2009

Ansvarig: Christel Mattsson

Projektets omfattning

Inspektion utfordes i totalt 12 st skolor varav tva ar i Mariehamn, fyra pa
landsbygden och fem i skargarden. Under inspektionen granskades bl.a. lokalerna,
livsmedelshanteringen, personalens livsmedelsintyg, intyg i hygienkompetens och
verksamhetens egenkontroll. Den person som ansvarade for att egenkontrollen i
koket utfors nérvarade i respektive skola.

Inspektionsresultat

Vid inspektionerna kunde konstateras att tre av skolorna inte ska klassas som
centralkok eftersom de inte skickar mat utanfor skolbygnaden eller levererar
mindre an 10 portioner per dag till utomstaende.

Samtliga skolkok hade egenkontrollprogrammet pa plats och utférde
temperaturkontroller.Fa brister fanns sammantaget i egenkontrollens utférande
i skolkoken.

Tre verksamheter antecknade inte temperaturen pa ankommande kyl- och
frysvaror. Tre verksamheter antecknade inte innertemperaturen i livsmedel
som avsvalnas. Innertemperaturen hann inte na + 8 °C forran personalen gick
hem efter tva timmar varvid temperaturen ej antecknades. Rétt temperatur
skulle ha uppnatts inom fyra timmar.

Hélften av verksamheterna hade kalibrerat en eller flera av
temperaturloggrarna pa kyl- och frysenheterna for att sakerstalla att de visar
ratt.

Tva skolkok saknade personalen friskintyg for livsmedelshantering.
friskintygen ska forvaras i egenkontrollhandlingarna.

Samtliga personer som arbetar i koéken innehar intyg i livsmedelshygienisk
kompetens, sk. hygienpass.

| tre skolkok var potatisskalmaskinens placering dalig och luftburna bakterier
riskerar kontaminera 6vriga livsmedl Man har I6st det sa att potatisen skalas
fore 6vrig matlagning, tvéttadpotatis anvands och potatis till nasta dag skalas
efter att lunchen avslutats.

Skolkoken hade 6verlag fa brister i egenkontrollens utforande eller i lokalen.
En verksamhet hade brister i lokalen, men atgarderna ar redan inplanerade.
Inget skolkdk kommer att tas upp till férelaggande.
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Information till verksamhetsutdvaren

Ansvariga for egenkontrollen ska forvara alla handlingar (hygienpass, friskintyg,
sjalva egenkontrollen 0.s.v.) som hor till egenkontrollprogrammet pa plats i
verksamheten. Faststallda egekontrollprogram ska foljas och vid behov forbattras
eller &ndras for att forebygga, minska eller eliminera hélsofaror i enlighet med 21
8 2 mom. livsmedelslagen (FFS/2006).

Sammanfattning av projekt Stormarket 2009

Ansvarig: Fredrik Sundell

Projektets omfattning

Firma Erik Mattsson, Kantarellen och Sparhallen inspekterades och under
inspektionen granskades bl.a. lokalerna, livsmedelshanteringen, personalens
livsmedelsintyg, sophanteringen och verksamhetens egenkontroll. Inspektionen
utfordes i ndrvaro av verksamhetens livsmedelsansvarig.

Inspektionsresultat

e Utforandet av verksamheternas godké&nda egenkontrollprogram uppvisade
olika brister. Bland annat ska egenkontrollprogrammet vara uppdaterat och
innehalla uppgifter om allt fran stadrutiner till kopior pa personalen
hygienpass. Temperaturkontroller av kylda livsmedel utfordes ocksa i
varierande grad.

e Ursprungsmarkningen, dvs. odlingsland/fangstplats, av kétt fungerade bra
medan markningen i fiskdisken var mycket bristfallig. Markning av frukt,
rotsaker och gronsaker var tillfredstéllande.

e Ohygieniska tradetaljer forekom i viss man i livsmedelsutrymmena.

o | de fall dér I6sgodisforsaljning fanns var godishyllorna i behov av
rengoring.

o | butikerna separerades glutenfritt fran produkter innehallande gluten och
jordiga livsmedel separerades fran dvriga livsmedel pa ett bra stt.

e Rengdring av kundkérror och -korgar varierade medan rengoring av
kassabanden fungerade bra.

Information

Ansvarig for egenkontroll ska forvara alla handlingar (hygienpass, friskintyg,
sjalva egenkontrollen 0.s.v.) som hor till egenkontrollprogrammet pa plats i
verksamheten. Ett egenkontrollprogram ska vara en beskrivning 6ver hur man ska
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skota och kontrollera sin livsmedelsverksamhet. En riskbedémning ska goras for
att peka pa de risker som finns i verksamheten. Pa detta satt kan man bli medveten
om risker som finns i verksamheten och kan skriva rutiner, for att undvika t.ex.
matforgiftningar, som latt kan kommuniceras till personalen. Det &r viktigt att
personalen & medveten om innehallet i egenkontrollen.

Sammanfattning av projekt Gasthem och pensionat 2009

Ansvarig: Halena Jarvad

Projektets omfattning

Projektet omfattade 10 st registrerade gasthem pé& Aland. Av dessa erbjuder 5 st
endast frukost medan dvriga 5 har en mer omfattande matservering.

Vid inspektionen granskades hela gdsthemmet inbegripande inkvarteringsdel, kok
och, i de fall det forekom, aven lekomrade for barn utomhus.

| inkvarteringsdelen granskades vatutrymmen, stadskrubbar, linneférrad och
inkvarteringsrum. Matningar utférdes med avseende pa luftkvalitet och
varmvattentemperatur.

I livsmedelslokalen lag fokus pa hygien och egenkontroll medan det i
utomhusmiljon kontrollerades att lekutrustning for barn foljer de krav som stalls
enligt rddande lagstiftning och standarder.

Inspektionsresultat

Inkvarteringsdelen

e De 10 gasthemmen som inspekterades holl 6verlag en god hygienisk
standard nér det gallde rummens skick och stadning. Standarden i de
allmanna vatutrymmen var ocksa god hos merparten av anldggningarna.

e Pa 8 st gasthem forekom brister i stadskrubbens utrustning, framst
géllande rinnande vatten och torkslinga.

e P& 6 st gasthem var de gemensamma handtvattstallen inte utrustade med
engangshanddukar.

e 7 st gasthem hade brister gallande ventilationen. | tre av fallen forekom
smutsiga eller blockerade friskluftventiler och 3 st gdsthem saknade helt
luftventiler i inkvarteringsrummen.

Koket/livsmedelslokalen

e P& 5 av gasthemmen finns ingen adekvat stadskrubb for kokets
stadutrustning.

e 4 av gasthemmen forvarar tomma livsmedelslador utomhus utan skydd.
Livsmedelslador ska forvaras skyddat inomhus eller i natbur under tak.

e Brister i egenkontrollen kunde konstateras i 4 st livsmedelslokaler.
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e Manga av gasthemmen har hittat bra I6sningar for att halla lag temperatur
pa frukostbufféns kylvaror under den tid de star framme.

Totalt kommer 8 st gasthem att tas upp till enskild behandling och forelaggande.
Detta galler gasthem med allvarliga brister eller dar det forekommer manga
enskilda brister som sammantaget ger behov av uppféljning.

Samtliga noterade brister ska vara atgardade senast 01.04.2010.

Uppféljning av projektet kommer att goras under 2010.

Information till gadsthemmen

e | de fall dar gasthemmets hushallsvatten tas fran egen brunn ska vattnet
arligen provtas och analyseras med avseende pa mikroorganismer, samt
vart tredje ar med avseende pa fysikalisk/kemiska faktorer.

e Beredning av forskambara livsmedel, som exempelvis smorgasar, far
endast ske i en lokal som godkants enligt livsmedelslagen.

e Tomma livsmedelslador ska forvaras skyddat inomhus eller i natbur under
tak. Detta for att undvika att faglar eller andra djur kommer i kontakt med
ladorna.

e Egenkontrollen ar ett mycket viktigt instrument vid hantering av
livsmedel, dar kritiska punkter i livsmedelshanteringen regelbundet foljs
upp och kontrolleras.

Resultatet fran projekt gasthem och pensionat visar pa brister i egenkontrollen pa
4 av gasthemmen. Baserat pa projektresultatet behdver kokspersonalen ga igenom
sitt egenkontrollprogram och forbattra rutinerna sa att allt utférs och antecknas i
enlighet med programmet.

Sammanfattning av projekt Lekparker 2009

Ansvarig: Helena Jarvad, med stod av Magnus Eriksson

Projektets omfattning

Projektet omfattade 26 st allmanna lekparker p& Aland, varav 19 st i Mariehamn,
5 i landsbygdskommuner och 2 i skargardskommuner. Resterande 8 kommuner

har inga allménna lekparker.

Lekparker som hor till skolor, daghem, campingplatser och andra verksamheter

kontrolleras ej inom ramen for projekt lekparker utan i samband med inspektion

av huvudverksamheten.

Vid inspektionerna har kontrollerats att lekredskap, fallunderlag och lekparkernas
utformning foljer de krav som stélls i rddande lagstiftning och standarder (SFS-
EN 1176 och 1177).
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Inspektionsresultat

o | de flesta av lekparkerna byts sanden i sandladan arligen, vilket ar bra ur
hygienisk synpunkt. Dock har farre &n en tredjedel av sandladorna nagon
form av 6vertackning da de inte anvands.

7 lekparker har klatterstallningar dar det férekommer 6ppningar mellan 9
och 23 cm stora, i vilka barn kan fastna och bli hangande.

4 av 8 klatternat har maskor mindre &n 30 cm, vilket inte rekommenderas.
De flesta av rutschbanorna har ett val tilltaget fallomrade framfor
utakningsdelen.

3 rutschbanor saknar skyddsracke over plattformen dar banan borjar, vilket
numera Kravs.

24 av lekparkerna hade en eller flera brister géllande fallomradet nedanfor
lekredskapen.

- Vid 4 klatterstélIningar fanns stenar i marken under stallningen.

- Pa 11 lekparker fanns fasta foremal sa som béankar, kantbrador eller losa

foremal inom fallomradet.

- Pa 6 lekparker var fallunderlaget for tunt och pa 10 saknades ddampande

fallunderlag helt.
Endast 2 av 24 gungstallningar hade ett fallomrade pa minst 4 m i vardera
gungriktning, vilket standarden kréver.
Manga gungstallningar var forsedda med inspringningsskydd, vilket
rekommenderas i standarden.
3 lekparker hade en gungstéllning med 3 gungor i samma gungsektion,
vilket inte langre far forekomma.

En av de vanligaste bristerna i lekparkerna var daligt underhall av lekredskap och
fallunderlag. Det rekommenderas att underhallsplaner uppréttas, sa att brister
uppmarksammas i tid och kan atgardas innan olyckor sker.

Totalt kommer 21 st lekparker att tas upp till forelaggande. Detta géller lekparker
med allvarliga sékerhetsbrister eller dér det forekommer manga enskilda brister
som sammantaget ger behov av uppféljning. Uppfdljning av projektet kommer att
goras under 2010.

Information till verksamhetsutovarna

Sakerhetskraven for lekparker finns samlade i EU-standard SF EN 1176 och SF
EN 1177. Nedan féljer en kort genomgang av kraven inom de omraden dar manga
av lekparkerna i projektet uppvisade brister.

Oppningar med farliga matt
| standarden anges nagra matt pa 6ppningar som ska undvikas pa vissa
lekredskap, for att minska risken for allvarliga olyckor:

Oppningar med matt pa 9-23 cm, pé en hojd 6ver 0,6 m fran underlaget, &r inte
tillatna. Sma barn klattrar ofta ut genom en 6ppning med benen fére. Om
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Oppningen ar for smal kan huvudet sedan fastna i Gppningen och barnet bli
hangande om det inte nar ned med benen till underlaget.

Oppningar pa 8-25 mm far inte forekomma pa hojder 6ver 1,2 m och i lekredskap
som framtvingar rorelse, exempelvis rutchbanor och brandkarsstanger. Barn kan
fastna med fingrarna.

Smala éppningar vid rutschbanans startdel, dar barn kan fastna med exempelvis
dragsnoren pa klader, ar inte tillatna.

Nya fabrikstillverkade redskap ar som regel tillverkade enligt standarden och bra
ur sakerhetssynpunkt. Aldre modeller ska ses Gver sa att de inte har 6ppningar
med ovanstaende matt. Den som ansvarar for lekparken &r skyldig att atgarda
brister i dldre redskap sa att nuvarande standard foljs. Innan atgéarder utfors ar det
ar bra att kontakta redskapets tillverkare for anvisningar.

Klatternat

Maskorna i ett klatternat far inte heller vara mindre an 23 cm. Efter flera allvarliga
olyckor, dar barn som klattrat med cykelhjalm pa huvudet fastnat och blivit
hangande, rekommenderas nu att natmaskorna ska vara minst 30 cm stora.

Fallomradet

| drygt halften av alla lekparksolyckor spelar fallunderlagets beskaffenhet en
avgorande roll for hur allvarlig skadan blir. Det ddmpande fallunderlaget kan vara
for tunt eller saknas helt, och ibland finns harda kanter eller andra fasta foremal
inom fallomradet.

Fallomradet ska vara tackt med minst 30 cm tjockt stétdampande underlag,
exempelvis bark, fallskyddsplattor eller strid sand. Den typ av sand som finns i
sandlador fungerar inte som fallunderlag eftersom den ar for kompakt.

Koper man bark som fallunderlag maste man sjalv kontrollera barken och plocka
bort stora och vassa bitar innan den l&ggs ut.

Alla lekredskap som &r 6ver 0,6m hoga ska ha ett fallomrade pa minst 1,5 m at
alla hall, matt fran redskapets ytterkanter.

Fallhojd Minsta fria fallutrymme
Upp till 1,5 m 15m

1,7m 1,63 m

2m 1,83 m

2,3, m 2,03 m

25m 2,17m

3m 25m

Gungor ska ha ett fallomrade pa minst 4 m i vardera gungriktning.
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Finns det staket vid sidorna ska avstandet mellan gungstativ och staket vara minst
1,5 m. Detta for att barnen latt ska kunna passera vid sidan av stallningen och inte
mellan gunga och stallning, dar de riskerar att traffas av nagon som gungar.

Informationstavla

Standarden foreskriver att alla lekparker ska ha en informationstavla/skylt som
uppger lekplatsens namn, adress, nddnummer samt kontaktuppgifter till den
ansvarige for lekparken. Detta for att underlatta for allmanheten att informera om
trasiga redskap eller andra sékerhetsbrister och for att underlatta vid tillkallande
av hjalp om en olycka har skett. Man bor ocksa uppmana allméanheten att meddela
den ansvarige for lekparken nar en olycka skett, sa att man kan se 6ver om
atgarder behovs for att forhindra liknande olyckor.

Mer information

For mer information om de krav som stalls pa lekparker rekommenderas boken
"Sakra lekplatsen”, utgiven av svenska kommunférbundet ar 2009. Boken ger en
enkel och bra beskrivning av standardens sékerhetskrav, och kan bestéllas pa
www.skl.se.

Kontakta garna AMHM med fragor och funderingar angéende sékerheten pa
lekparker.

Sammanfattning av projekt Serviceboende 2009

Ansvarig: Eeva Axelsson

Projektets omfattning

Projektet omfattade femton stycken serviceboende och vardhem pa Aland med
effektiverat service dvs. vard dygnet runt. Tolv stycken var aldreboende, en
missbrukarvard, en psykosocialvard och ett skyddshem. Tva verksamheter
ansokte om godkannande av lokal i samband med projektet. Vid nio verksamheter
ingick &ven livsmedelhantering i projektet.

Vid inspektionerna informerades om inomhusluftproblematik, personalens
symtom avseende inomhusluft, ventilation, byggnadskonstruktion, hushallsvatten,
avlopp, avfallshantering, stddning, stdd- och sanitéra utrymmen, handikapp-
anpassning, produktsékerhet och livsmedelhantering. Vid inspektionerna
granskades aven att de krav som stélls i rddande lagstiftning och férordningar
foljs.

Inomhusluft

En av de vanligaste bristerna i serviceboende var problemen med inomhusluften. |
sex fall klagade personalen pa dalig inomhusluft medan det i tretton objekt
konstaterades nagot problem rérande inomhusluften t.ex. med ventilation, fukt
eller temperatur. Problem med ventilationen konstaterades i tio objekt och endast
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fem stycken hade mekanisk bade fran- och tilluft i hela byggnaden. Ofta hade
fastighetsskdtaren bristande kunskaper om skotseln av ventilationsanldggningen.

Det dr viktigt att ha bra kunskaper om ventilationsanlaggningens funktion och
skotsel for att uppratthalla en god inomhusmiljo. | forsta hand ska
fastighetsskotaren ha dessa kunskaper, men dven personalen, sasom
forestandaren, bor kanna till hur ventilationen fungerar for att kunna upptacka
brister t.ex. i ventilationsfldden. | manga fall har personalen stangt
friskluftventiler och darefter klagat pa dalig luftkvalité

Stadning

Vid de flesta fall var stadningen god. I tio objekt var stadskapet dock inte last.
Eftersom stddkemikalier kan medfdra hélsofara t.ex. vid hudkontakt, invartes
anvandning, osv. ar det viktigt att halla stadskapet last. Stadskapet ska aven
innehalla produktinformationsblad dar det finns information om hur man ska bete
sig om man har utsatts for héalsofara eller om det har intraffat nagon annan olycka
t.ex. nér storre mangder kemikalier kommer ut i avloppet eller vid en brand. Vid
alla objekt fattades produktinformationsblad for anvanda stadkemikalier.

Livsmedelshantering

Egenkontrollen &r ett mycket viktigt instrument vid hantering av livsmedel, dar
kritiska punkter i livsmedelshanteringen regelbundet féljs upp och kontrolleras.
Resultatet fran projektet visar pa vissa brister i egenkontrollen vid fyra
serviceboenden. Baserat pa projektresultatet behover kokspersonalen ga igenom
sitt egenkontrollprogram och forbéttra rutinerna sa att kontrollen utfoérs och
antecknas i enlighet med programmet.

Fem objekt hade ingen adekvat stadskrubb for kokets stadutrustning. Hygienisk
stddutrustning ska finnas i anslutning till livsmedelsutrymmet och vara separerat
fran stadforvaringsutrymmet som hor till andra verksamheter for att undvika
spridning av bakterier fran dvriga utrymmen till koket dvs. korskontamination.

Ovrigt

Det ska finnas skyddsrécke runt spisaggregatet i bastun for att undvika
brannskador t.ex. vid en fallolycka. Skyddsréacket saknades helt eller var
bristfallig vid sju objekt.

Avfallshanteringen var bra skott vid alla objekt, med sortering i olika
avfallsfraktioner.

Totalt kommer atgérder vid tolv stycken serviceboende att foljas upp. Detta galler
serviceboende med allvarliga brister eller dar det forekommer manga enskilda
brister som sammantaget ger behov av uppféljning. Uppféljning av projektet
kommer att goras under 2010.
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Sammanfattning av projekt Vattenverk 2009

Ansvarig: Magnus Eriksson

Projektets omfattning

Projektet omfattade 11 st vattenverk uppdelat pa sex ytvattenverk och fem
grundvattenverk. Samtliga vattenverk har godkanda egenkontrollprogram enligt
Social och halsoministeriets forordning om kvalitetskrav pa och
kontrollundersokningar av hushéllsvatten (FFS 461/2000) antagen genom Alands
landskapsregerings beslut (1977:101) om tillampning i landskapet Aland av vissa
riksforfattningar om hushallsvatten (2004/55).

Vid besoken togs bl.a. reningsverket, egenkontrollen, brukskontrollen samt
beredskapen upp. Darutéver granskades rutiner for hygien, informationsutbyte
mellan kunder, verksamhetsutdvare och myndighet samt 6vervakning och
hantering av avfall och kemikalier.

Inspektionsresultat

Generellt kan det konstateras att vattenverken skots val och har en god allméan
tillsyn. Det kan dven konstateras att antalet brister i vattenverken ar avsevért
mycket farre nu én vid tidigare projekt.

Déremot behdver arbetet med dokumentering i driftsjournaler och driftforeskrifter
forbéattras och det kontinuerliga arbetet med beredskapsplaner sattas in som en
arlig rutin

Vattenverken - hygien och egenkontroll

Utformningen av vattenverken varierar relativt mycket beroende pa om det &r yt-
eller grundvatten baserad verksamhet. Generellt har grundvattenverken enklare
reningsprocesser medan ytvattenverken har flera och mer komplicerade processer.
Detta paverkar forstass kraven pa tillsyn och drift.

Vanliga konstaterade brister i vattenverken galler séarskilt underhallet och
hygieniska aspekter t.ex. stadning, ventilation och skyddsglas pa lampor. Denna
typ av brister atgardas enkelt genom att man infor fasta rutiner t.ex. stadning pa
fredagar. Pa de mindre vattenverken noteras att tillgang till tvattstallen och
omkladningsrum ar mycket begransad eller saknas. Vid dessa vattenverk galler
det att vara medveten om bristen och iaktta sarskild forsiktighet vid arbeten dar
nedsmutsning kan ske.

Overlag foljer vattenverken de uppgjorda och faststillda kontrollprogrammen.
Eftersom kontrollprogrammen enligt 8 8§ Social och hélsoministeriets forordning
om kvalitetskrav pa och kontrollundersokningar av hushallsvatten ska granskas
vart femte ar kommer samtliga vattenverk att behéva uppdatera sina
kontrollprogram under 2010. N&gra av vattenverken i projektet har avvikit fran
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sina kontrollprogram. Detta har framst berott pa personalomséttning och daliga
rutiner.

Overvakning och driftskontroll

Allmént kunde det konstateras att de ansvariga hade goda kunskaper om sitt
vattenverk och kande till de kritiska punkterna vid driften. De brister som
uppmaérksammades galler framst upprattande av rutiner for dokumentation samt
en kort sammanstallning av driftsinstruktioner. Instruktionerna ar viktiga for att
ytterligare hoja nivan pa skotseln och tillsynen oberoende av vem som utfor
uppgiften.

Beredskap

Alla vattenverk har nagon form av beredskapsplan, allt fran en vaéldigt enkel till
kompletta. Fokus nu ar att forbattra speciellt de enklare varianterna och héja
lagsta nivan. Detta gérs genom att bifoga tva dokument som bér placeras med och
integreras i den befintliga beredskapsplanen. De absolut vanligaste bristerna i
beredskapsplanen ar att uppdatering inte sker arligen. Darfor bor alla vattenverk
infora en arlig rutin dar man gar igenom och justerar eventuella forandringar.

Information

Det ar viktigt att ha rutiner for spridning av information till kunder,
verksamhetsutdvare och myndigheter vid olika typer av situationer. Detta for att
vattenverket ska fungera t.ex. vid nodsituationer eller sjukdomsfall. Vid besoken
pavisades brister framst gallande hantering av klagomal och information till
konsumenter varfor forbattringar behover utféras. Inom detta omrade hander det
mycket sa det ar viktigt att hanga med och standigt forbattra och uppdatera sina
rutiner.

Avfall och kemikalier

Storsta flertalet av verksamhetsutdvarna hade god insikt och forstar vikten av att
vara noggrann vid hantering av kemikalier. Endast mindre brister som t.ex. att
faktablad saknades eller mindre underhallsbehov av karl uppmarksammades.

For att sékerstélla att beredskapsplanerna utvecklas och uppdateras kommer
flertalet av vattenverken att tas till vidare behandling. Uppféljning av projektet
kommer att géras under 2010.

Information till verksamhetsutovaren

Efter flera allvarliga tillbud vid vattenverk i fastlandet pa senare ar har det kommit
mycket material fran myndigheterna géllande beredskap och férebyggande arbete.
Darfor har fokus legat pa hygien, information, dokumentation och beredskap i
detta projekt. Det finns mycket material och information géllande hushallsvatten
som behandlar beredskapen och exceptionella situationer. Darfér rekommenderas
verksamhetsutévarna att ga in pa Valviras hemsida och studera informationen;
http://www.valvira.fi/se/styrning_och_tillsyn/halsoskydd/hushallsvatten
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Speciellt foljande tva rapporter innehaller mycket och viktig information;

e "Tryggande av hushallsvattnets kvalitet i exceptionella situationer"
http://www.valvira.fi/files/sve/Tryggande av_hushallsvattnets kvalitet i
exceptionella_situationer.doc

e "Anvisningar om krisinformation for vattentjanstverk"
http://www.valvira.fi/files/sve/kriisiviestinta-sve.pdf

Nar det géller beredskap &r det viktigt att kontinuerligt uppdatera sina planer i
forhallande till verksamheten. Genom att gora en riskanalys av sitt eget vattenverk
blir man mer medveten om risker som finns i verksamheten och kan férebygga
och forhindra att akuta situationer uppstar. Det &r viktigt att alla i personalen ar
medvetna om och insatta i beredskapsplanen vid en krissituation.

Med inspektionsprotokollet skickas tva dokument, upprattade av myndigheten
Valvira, till samtliga vattenverk. Den ena &r en kort sammanfattning dver viktiga
kontaktuppgifter som bor finnas sammanstalld i alla vattenverk samt en del goda
rad om vad man ska tanka pa vid en krissituation och de olika aktrerna. Den
andra bilagan innehaller forslag pa dokumentation, arbetsfordelning och
uppgoérande av meddelanden som kan anvéndas som mallar vid behov. Meningen
ar att denna information integreras i den befintliga beredskapsplanen och finns
tillganglig vid en krissituation.

Sammanfattning av projekt Oljedepaer 2009

Ansvarig: Susanne S&rs

Projektets omfattning
Projektet omfattade tva oljedepaer. Bada anlaggningarna har miljétillstand.

Vid bestken granskades hela verksamheten inbegripande avloppsvatten,
oljeavskiljare, avfallshantering, kemikaliehantering, cisterner och verkstad.
Projektet gjordes som samordnad inspektion tillsammans med brand- och
raddningsvésendet.

Inspektionsresultat

Avloppsbrunnar finns inte i anslutning till forvaring av kemikalier eller farligt
avfall. Utslapp och spill av kemikalier och farligt avfall till avioppsbrunnar och
regnvattenbrunnar kan skada reningsverket eller sjon dit avloppsvattnet leds.

Skyddsatgarder ska vidtas for att forhindra att utslapp rinner ner i avlioppsbrunnar
eller regnvattenbrunnar om en olycka hander. Absorberingsmedel och andra
tatningsanordningar for brunnar finns darfor tillgangligt vid anlaggningarna.

Oljeavskiljare finns och ar av klass | (oljeavskiljare med koalescensfilter).
Oljeavskiljare ska finnas vid alla verksamheter dar det finns risk for utslapp av
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oljenhaltigt vatten till avlopps- eller regnvattennétet. Oljeavskiljare av klass | &r
den bésta oljeavskiljaren som slapper ut minst olja till ledningsnétet. Alla
oljeavskiljare har dessutom nivalarm som larmar nér det &r dags att tomma
oljeavskiljaren.

Fordonstvatt sker vid en av anldggningarna. Vid fordonstvatt slapps oljeprodukter
ut och oljeavskiljare maste darfor finnas.

Avfall sorteras och marks, vilket ar nédvandigt for att behandling eller atervinning
kan goras pa basta satt. Avfallet forvaras pa hardgjord yta och regnskyddat, vilket
minskar risken att mark och vatten fororenas. Avfall lamnas sedan till godkand
avfallstransportor.

Sakerhetsdatablad for kemikalier innehaller information om vad man ska géra om
man far pa eller i sig kemikalien eller om den rinner ut fran sin behallare samt hur
man ska hantera avfallet som kan uppsta. Vid anlaggningarna finns sékerhets-
datablad for anvanda kemikalier samt rutiner for uppdatering av dessa.

Endast besiktade cisterner anvands som oljelager. Det &r viktigt att de stora olje-
mangderna som finns i en oljedepa lagras i sikra behallare sa att risken for
olyckor med utslapp, brand eller explosion som f6ljd minimeras.

Oljedepaerna inspekteras arligen och de eventuella atgarder som diskuteras vid
besoken féljs upp foljande ar.

Sammanfattning av projekt Minutfoérsaljning av kemikalier 2009

Ansvarig: Mia Westman

Projektets omfattning och syfte

Inom projektet inspekterades minutforséljningen av kemikalier pa de storsta
bransledistributionsstationerna i landskapet, Godby Service, Shell Servicecenter,
Rundbergs Bil & Service / St 1 och Mariehamns Bilmack. Projektets syften var att
informera verksamhetsutévarna om gallande regler for minutférsaljningen samt
att genom stickprovskontroller utreda om kemikaliernas forpackningar och
markningar motsvarar kraven i lagstiftningen.

Projektet utfordes med stod av kemikalielagen (FFS 744/1989), vilken &r antagen
pé& Aland genom landskapslag om tillampning i landskapet Aland av
riksforfattningar om kemikalier (1990:32).

Till denna projektrapport bifogas skriftligt den information som férmedlades
under inspektionerna.
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Utférande och resultat av inspektionerna

Vid inspektionerna informerades verksamhetsutévarna om att farliga kemikalier
ska vara forpackade i en hallbar och saker forpackning samt vara tydligt markta
med svensk text pa etiketterna. Kraven pa sakerhetsforslutare och varningssymbol
for synskadade gicks igenom. Verksamhetsutdvarna informerades ocksa om
reglerna for forséljning av giftiga och mycket giftiga kemikalier, men i dagslaget
ar det ingen av de inspekterade bensinstationerna som salufor giftiga kemikalier
utéver bensin. Overlag har verksamhetsutdvarna god kannedom om kemikalierna
de séljer, men ingen av verksamhetsutdvarna kande pa forhand till
varningssymbolen fér synskadade.

Inga sprakligt felaktiga eller otydliga etiketter patraffades vid
stickprovskontrollerna, medan det ifraga om varningssymbolen for synskadade
upptacktes brister hos samtliga inspekterade verksamheter. Pa en av
bensinstationerna upptécktes ett parti lacknafta med lackande korkar, vilket
atgardades direkt pa plats genom att korkarna skruvades till. Pa en annan station
upptacktes en produkt som var markt med texten "Endast for professionellt bruk.
Forpackningen far inte séljas i detaljhandeln." Samtliga forpackningar
avlagsnades omedelbart ur hyllan.

AMHM kommer att rapportera upptéckta felaktigheter och brister pa de
stickprovskontrollerade kemikalierna till Valviras Kemikalieregister.

Sammanfattning av projekt Flygfalt 2009

Ansvarig: Mia Westman

Flygplatsers miljopaverkan

En flygplats paverkar miljon pa manga olika satt genom buller, luftutslapp,
utslépp till mark och vatten, kemikalier, avfall, energi och transporter.
Flygplatsens risk- och sakerhetsarbete bor aven inkludera miljofragor.

Ett problem med flygbuller &r att det &r svart for den enskilde att skydda sig fran
det. Det &r inte mojligt att skapa en tyst sida av huset eller att utomhus skydda sig
med hjélp av bullerskyddsatgarder. Den enskilda flygplatsen kan dock efterstrava
att minska verksamhetens buller genom att uppréatthalla och aktivt arbeta med en
bullerhanteringsplan inkluderande planering, begransningar och atgérder pa
flygplan, flygtider, flygvagar samt procedurer pa flygplatsen.

Pa flygplatser anvands stor mangder kemikalier for drift och underhall. Manga av
dem kan orsaka omfattande skador pa manniskor och natur om de anvands och
hanteras felaktigt eller om en olycka skulle intréffa.

Utslapp till luft fran flygplatser paverkar framst den allmanna bakgrundshalten av
kvéaveoxider och andra luftféroreningar. Forutom de direkta utslappen fran
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flygplanen ger dven verksamheter pa marken utslapp till luft. Dessa inkluderar
branslehantering, markfordon och végtransporter, parkeringsplatser,
energianlaggningar och brandévningar.

De utslapp till mark och vatten som &r specifika for en flygplats kommer framst
fran glykol som anvands for avisning av flygplan fore start och fran anvandning
av halkbekampningsmedel pa banan. Avisning och halkbekdmpning gors av
flygsakerhetskal och kemikalievalet styrs av funktionskrav och tekniska
omstandigheter sasom paverkan pa flygplan och banor. | vissa fall finns dock
alternativa atgarder eller mojlighet att reducera kemikalieanvandningen eller att
samla upp kemikalierna. Utslapp till avlioppsvattennatet kommer framst fran
verkstader, flygplans- och fordonstvéttar samt terminaler.

Avfallet pa en flygplats bestar av hushalls- och kontorsavfall fran terminal och
kontor, verksamhetsavfall fran verkstader, byggande och underhall inom
flygplatsen samt farligt avfall fran framst verkstader. Specifikt for flygplatser ar
matavfall fran flyg som kommer fran destinationer utanfér EU. Detta avfall maste
tas omhand pa ett sakert satt pa grund av risken for smittspridning.

Pa flygplatser forbrukas energi for exempelvis elektricitet, ventilation,
banbelysning samt vdrme och kyla fér terminaler, hangarer och verkstader. Energi
i form av bréansle gar at for drift av flygplan och markfordon. En inventering av
var och hur energin anvands samt konkreta planer och atgarder for att minska
anvandningen kan spara saval energi som kostnader.

Risker pa en flygplats kan galla allt fran ett flygplanshaveri eller en brand i
bréansleanlaggningen till att en glykoltank star och lacker under lang tid. Inom
flygsektorn ar risk- och sékerhetsmedvetandet stort och det ar viktigt att
riskinventeringar och -analyser ocksa omfattar miljoriskerna.

Projektets omfattning

Med beaktande av ovan beskrivna allménna miljoaspekter for flygplatser samt
med utgangspunkt i flygplatsens miljétillstand har Mariehamns flygplats
inspekterats. Inspektionen hélls pa en generell niva och inkluderade férutom
miljofragor dven genomgang av forhallandena i de publika utrymmena i
terminalbyggnaden. Vidtagna miljoatgarder, verksamhetens nuvarande situation
samt forbattringsatgarder diskuterades.

Sammanfattning av projekt Deponi 2009

Ansvarig: UIf Simolin

Inerta deponiers miljopaverkan
Inert avfall &r avfall som inte genomgar nagra vasentliga fysikaliska, kemiska
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eller biologiska forandringar. Inert avfall 16ses inte upp, brinner inte och reagerar
inte fysikaliskt eller kemiskt pa nagot annat satt, inte heller bryts det ned
biologiskt eller inverkar pa andra material det kommer i kontakt med pa

ett satt som kan orsaka skador pa miljon eller manniskors halsa.

En deponis botten och sidor bestar av en geologisk barriar som skyddar mark,
grundvatten och ytvatten. Om en inert deponi belastas av felaktigt avfall kan
lakvatten som harstammar fran att nederbord eller annat vatten som tillats
infiltrera genom avfallet och kan ge upphov till negativ miljépaverkan i deponins
narmiljo, sdsom fororening av grundvatten.

For att upptacka och hindra illegal eller okontrollerad deponering ska deponin
vara inhagnad med stangsel eller med liknande anordning och ha lasbara grindar.
Dér ska finnas installationer och rutiner &gnade att upptacka och hindra
okontrollerat tilltrade till deponin samt att grindarna &r lasta nar deponin ar
obemannad.

Det ar verksamhetsutévarens ansvar att se till att denna tar emot sadant avfall som
ryms inom tillstandet och tillamplig lagstiftning. For att verksamhetsutvaren ska
kunna avgora om avfallet far tas emot eller inte behéver denne ha god kunskap
om avfallets innehall och om varifran avfallet kommer. En besiktning av varje
avfallslast ska goras vid infarten och vid avlastning, for att kontrollera om avfallet
ar detsamma som beskrivits i de medféljande handlingarna.

Verksamhetsutdvaren ska dokumentera och registrera allt mottaget avfall samt
redovisa genom arsrapport till AMHM av mottaget avfall och provtagning av yt-
och grundvatten.

Verksamhetsutdvaren ska utan drdjsmél meddela AMHM om all oférutsedd
negativ miljopaverkan som visar sig vid verksamheten.

Projektets omfattning

Med beaktande av ovan beskrivna allmanna miljéaspekter for deponier samt med
utgangspunkt i deponins miljétillstand har Svinryggens Deponi Ab:s inerta deponi
inspekterats.

AMHM konstaterade genom utférd inspektion att verksamhetsutévare kunde
uppvisa val dokumenterad registerforing. Deponiomradet syntes valordnat och
rutiner var implementerade i verksamheten for att 6vervaka mottagning av avfall
vid deponin.
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Sammanfattning av projekt Behandlingsanlaggningar for farligt avfall 2009

Ansvarig: UIf Simolin

Projektets omfattning
Projektet omfattade Alands Renhallning Ab och Alands Problemavfall Ab som
hanterar farligt avfall av olika typer.

Vid inspektionen granskades avfallshanteringen samt journalféring av
avfallshanteringen vid anldggningarna.

Inspektionsresultat

e Separeringen och hanteringen av olika avfallsfraktioner var
tillfredsstallande vid bada anlaggningarna.

e Utrustning samt absorptionsmaterial for uppsamling vid lackage fanns vid
anlaggningarna.

e Andamalsenlig skyddsutrustning fanns vid anlaggningarna.

e Enanlaggning hade god kontroll éver hur dagvattenflodet fran deras
verksamhetsomrade avrinner.

e Register rorande avfallshanteringen vid anldggningarna kunde uppvisas
vid en anléggning.

e Bada anlaggningarna uppréttar transportdokument 6ver farligt avfall som
transporteras.

e Vid bada anlaggningarna pagar en viss internutbildning for personal.

e Bada anlaggningarna har ett kontrollprogram for verksamheten, dessa ska
dock revideras under 2009.

e Ingen anlaggning hade nagon en fardigstalld sakerhets-/beredskapsplan
vid eventuell olycka. Vid den ena anldggningen &r dock en plan under
upparbetning.

Sammanfattning av projekt Mindre verksamheter som hanterar avfall, del 1,
2009

Ansvarig: UIf Simolin

Projektets omfattning

Projektet omfattade 6 st bemannade atervinningscentraler i sex kommuner. Alla
anlaggningar omfattas av krav pa tillstdnd enligt 28b § i LL (1981:3) om
renhallning.

Vid inspektionen granskades avfallshanteringen samt driftsrutiner vid
anléaggningarna.

Inspektionsresultat
e Enanlaggning har erhallit miljotillstand for sin verksamhet. Tva har
inkommit med ansokan om tillstand.
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e Generellt varierade hanteringen av avfall vid de olika anlaggningarna fran
god till nojaktig.

e Separeringen av olika avfallsfraktioner var tillfredsstallande vid alla
anlaggningar, utom géllande trafraktioner vid tva anlaggningar.

e Utrustning samt absorptionsmaterial for uppsamling vid eventuellt 1ackage
kunde uppvisas vid en anldggning.

e De ansvariga verksamhetsutévarna hade god kontroll 6ver hur
dagvattenflodet fran deras verksamhetsomrade avrinner, utom vid en
anlaggning.

¢ Allménna sorteringsanvisningar for besokande kund vid anldggningarna
var bristfalliga.

e Generellt varierade mérkning och skyltning 6ver var de olika
avfallsfraktionerna ska avlamnas vid anlaggningarna fran god till nojaktig.

Brister som framkommit vid inspektion finns nedtecknade i de enskilda
inspektionsprotokollen som skickas till varje ansvarig verksamhetsuttvare.

Samtliga inspekterade atervinningscentraler med noterade brister ska vara
atgardade senast 31.12.2009. | de fall verksamhetsutdvaren saknar miljotillstand
ska ansdkan om miljétillstand inkomma till AMHM senast 30.11.2009.

Totalt kommer 5 atervinningscentraler att tas upp till ny behandling och
forelaggande.

Sammanfattning av projekt Avloppsanlaggningar 6ver 900 pe 2009

Ansvarig: UIf Simolin

Projektets omfattning

Projektet omfattade Alands fyra stérsta avloppsanlaggningar. Tre av
anlaggningarna var kommunala anldggningar med utbyggt ledningsnét med
tillhérande pumpstationer. En anldggning saknade ledningsnéat med tillhérande
pumpstationer. Inspektionerna utférdes under juni manad.

De avloppsanléaggningar som inspekterades varierade i storlek (1000 pe - 85000
pe) och i utformning. Dock hade alla ett mekaniskt, ett kemisk och ett biologiskt
reningssteg.

Tekniken dar mekanisk, kemisk och biologisk rening av féroreningar kan vara
effektiv att reducera naringsamnen ur sanitart avlioppsvatten. For att uppna
tillfredstéllande reduktionskapacitet kravs regelbunden tillsyn och service av
sakkunnig samt kontinuerligt férebyggande underhall av anlaggningarna.

Tre utav anldggningar har ett inkommande avloppsvatten som avviker markant
fran ett normalt sanitart avlioppsvatten. Detta stéller hdga krav bade pa
anlaggningarna och dess ansvariga personal.
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Vid inspektionen granskades rutiner och styrdokument fér drift och kontroll,
hantering av driftstorningar samt slam- och kemikaliehantering.

Inspektionsresultat

¢ Vid en avloppsanldaggning fanns skriftliga driftsinstruktioner gallande
utrustning for den kontinuerliga driften och dvervakning av densamma.

e Pa ledningsnaten vid de tre kommunala avloppsanlaggningarna fanns totalt
32 pumpstationer, utav dessa fanns driftstérningslarm pa alla utom en
pumpstation.

¢ Vid alla kommunala avloppsanlédggningar fanns rutiner for rapportering av
driftstorningar.

e Tvaav de tre kommunala avloppsanlaggningar hade rutiner gallande
sparning av skadliga utslapp i ledningsnatet.

e Tvaav de tre kommunala avloppsanlaggningar hade problem med
inldckage av dagvatten till ledningsnétet, vilket & normalt for &ldre
ledningsnat. Bada anlaggningarna har atgardsplaner for att kontinuerligt
reducera inlackaget till ledningsnatet.

e Vid alla avloppsanlaggningarna fanns svensksprakiga sakerhetsdatablad
tillgangliga for personal som hanterar aktuella kemikalieprodukter vid
anlédggningarna.

e Vid alla avloppsanléaggningarna fanns mojlighet till métning/registrering
av braddat avloppsvatten vid anlaggningarna.

e Tvaav avloppsanlaggningarna med ledningsnat saknar méjlighet till
matning/registrering av braddat avloppsvatten vid sina pumpstationer.

Brister som framkommit vid inspektion finns nedtecknade i de enskilda
inspektionsprotokollen som skickas till varje ansvarig verksamhetsutdvare.

Sammanfattning av projekt Avloppsanlaggningar 100-900 pe 2009

Ansvarig: UIf Simolin

Projektets omfattning

Projektet omfattade 7 st avloppsanldggningar. Fyra av anlaggningarna var
kommunala anldggningar med utbyggt ledningsnat med tillhérande
pumpstationer. Resterande anldggningar var turistanlaggningar med
inkvarteringsmojligheter.

De avloppsanlédggningar som inspekterades varierade i storlek (165 pe - 600 pe)
och i utformning. En av anldggningar har ett inkommande avloppsvatten som
sasongvis avviker markant fran ett normalt sanitart avioppsvatten. Detta staller
speciella krav bade pa anlaggningarna och dess ansvariga personal.

For att uppna tillfredstallande reduktion i avlioppsanlaggningarna kravs
regelbunden tillsyn och service av sakkunnig samt kontinuerligt férebyggande
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underhall av anldggningarna. For att sakerstélla drift och underhall vid
avloppsreningsverken ska dokumenterade drift- och underhallsinstruktioner, och
instruktioner for Oversyn och kalibrering av styr- och reglerinstrument finnas
tillgdngliga for ansvarig personal.

Vid inspektionen granskades rutiner och styrdokument for drift och kontroll,
hantering av driftstorningar samt slam- och kemikaliehantering.

Inspektionsresultat

De ansvariga verksamhetsutovarna hade god kontroll 6ver drift och skotsel av
respektive avloppsanldaggning. Dock saknades skriftliga driftsinstruktioner
géllande utrustning for den kontinuerliga driften och 6vervakning av densamma
vid alla anlaggning utom vid tva anlaggningar.

Pa ledningsnaten vid tre kommunala avloppsanldggningarna fanns totalt 17
pumpstationer. Samtliga var utrustade med driftstérningslarm.

Vid tre avloppsanlaggningar fanns rutiner for rapportering av driftstorningar till
AMHM.

En av de fyra kommunala avloppsanlédggningar hade problem med inlédckage av
dagvatten till ledningsnétet, vilket & normalt for &ldre ledningsnét. Anlédggningen
har atgardsplaner for att kontinuerligt reducera inlackaget till ledningsnatet.

Vid tre avloppsanlaggningarna fanns svensksprakiga sakerhetsdatablad
tillgangliga for personal som hanterar aktuella kemikalieprodukter vid
anlaggningarna.

Tva av avloppsanlaggningarna saknar méjlighet till métning/registrering av
braddat avloppsvatten.

Brister som framkommit vid inspektion finns nedtecknade i de enskilda
inspektionsprotokollen som skickas till varje ansvarig verksamhetsuttvare.

Sammanfattning av projekt Skateboardpark 2009

Ansvarig: Mia Westman

Projektets omfattning och syfte

Projektet omfattade inspektion av skateboardsparken, som uppratthalls av
Fritidsbyran vid Mariehamns stad och som ar belagen mellan Servicegatan och
Osterleden i Mariehamn. Syftet var att forbattra sakerheten pa platsen samt att
informera de ansvariga om lagstiftningens forpliktelser da det galler
konsumentsakerhet.
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Projektet baserade sig till viss man pa den europeiska standarden EN 14974:
“Omraden for skateboardsakning. Krav pa sakerhet och testmetoder.” Standardens
malsattning &r att specificera sakerhetskrav som skyddar anvéandare och askadare
pa platser for skateboardsakning. Standarden innehaller ocksa detaljerade krav pa
olika konstruktioner och kan darfor speciellt rekommenderas for
tjansteleverantorer, d.v.s. ansvariga for skateboardsplatser.

Projektet utfordes med stod av lag om konsumtionsvarors och konsumenttjansters
sékerhet (FFS 75/2004), vilken &r antagen pa Aland genom landskapslag om
tillampning i landskapet Aland av riksforfattningar om produktsékerhet (1988:8).

Allmant om sakerheten vid platser for skateboardsakning

Skateboardsakning &r en skadebenagen sport. Genom god planering av platser for
skateboardsakning, korrekt placering av konstruktioner samt genom underhall och
handledning kan man minska de risker och faror som hér ihop med verksamheten.

Viktiga aspekter for helhetssakerheten pa en plats for skateboardsakning &r att
konstruktionerna ar hela, stadiga och val underhallna samt att det runt varje
konstruktion finns ett tillrackligt stort sékerhetsomrade. Sakerhetsomradet ska
vara minst tva meter omkring hela konstruktionen. Kontroller och underhall bor
dokumenteras for att sékerstalla att de skots.

Vidare ar skyltning och anvisningar for anvandarna av betydelse for sdkerheten.
Tillganglig information bor inkludera namnet och adressen pa platsen,
kontaktuppgifter till ansvariga, det allmanna nédnumret samt tydliga anvisningar
om vilken aktivitet platsen ar avsedd for och uppmaning om att 6vriga aktiviteter
inte ska bedrivas pa platsen. Samtidigt kan de ansvariga utfarda
rekommendationer om anvandning av andamalsenlig skyddsutrustning (t.ex.
hjalm, kna- och armbagsskydd).
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Bilaga 10

Uppfoljning av planerade mal och aktiviteter inom myndighetstjansterna

Nedan foljer en detaljerad uppfoljning av planerade aktiviteter och mal inom
myndighetstjansterna veterinarvard och laboratorium ur verksamhets- och
resultatplan for 2009. Malen ar skriva i kursiv text och foljd av uppfoljningen.

Veterinarvard
Malet for veterinarvarden vid myndigheten under 2009 ar att uppratthalla
1. veterinarjouren for akut vard pa kvallar, natter och helger
2. nyttodjursvarden, aven vid semestrar och ledigheter
3. smadjurskliniken, sa att den ar éppen nagon timme fyra dagar i veckan

Malen har natts, med hjélp av inkopt extra arbetskraft inom saval jouren som
nyttodjursvarden. Statistik Gver veterinarvarden ses i bilaga 11.

| jouren har en extra veterinar ingatt hela aret och ytterligare en sen
sommaren. Veterinarjouren skulle inte ha kunnat uppratthallas under
sommaren och hdsten utan dessa frivilliga insatser. Orsaken ar personal-
omsattningen pa besiktningsveterinarstjansten och vakanshallningen av
fiskhalsoveterinarstjansten sen halvarsskiftet, vilket lett till att myndigheten i
perioder endast haft tre anstéllda veterinarer.

Under aret har dven omstéllningen av veterinarvarden forberetts i veterinar-
gruppen och med landskapsregeringen och livsmedelssékerhetsverket Evira.
Syftet ar att renodla veterinértjansterna och forenkla redovisningen for
veterinarerna. Malet ar att alla veterinarer pa sikt ska ha en normalt 16nesatt
tjanst, medan inkomsterna fran de tjanster veterinarerna erbjuder inkommer
till myndigheten.

Laboratorietjanster

Ett mal for AMHM Laboratoriet &r att under 2009 uppratthélla servicen till
ovriga delar av myndigheten, Alands férsoksstation och landskapsregeringens
miljobyra samt erbjuda privata kunder, kommuner och foretag efterfragade
analyser, samtidigt som resurser behéver avsattas for samordning av
laboratorierna.

Malet uppnatt. Laboratoriet kunde till foljd av god planering och samarbete
leverera tjanster som normalt till kunderna, trots den omfattande
omorganiseringen. Daremot fick mycket tid och resurser laggas pa att fa en
fungerande faktureringsrutin fér kopplingen mot landskapsregeringens ASW-
system. Detta ledde till att laboratoriet forst i slutet av aret kunde fakturera
utfort analysarbete.
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Laboratoriets kemienhet

Under 2009 kommer laboratoriets kemienhet att utféra provtagningar och
analyser enligt Alands landskapsregerings vattendvervakningsprogram samt delta
i den landsomfattande algkarteringen som leds av Finlands miljocentral.

Utfort. Totalt har 2050 prov motsvarande drygt 12 000 analyser, varav 2100 i
falt, samt 2300 vaderdata tagits pé bestallning av miljébyran vid Alands
landskapsregering. Aven 28 prov eller 114 analyser fran regningsverk och 90
prov eller 276 analyser fran Guttorps fiskodling har dven hanterats.
Utforligare statistik ses i bilaga 12.

Det kan konstateras att Alands landskapsregerings miljobyra bestallde i stort
sett samma naturvattenundersokningsprogram som tidigare ar. Laboratoriet
utforde ocksa provtagning och analyser at ett par externa bestéllare av
naturvattenundersokningar. FOr ovrigt bestod de kemiska vattenproverna
framst av hushallsvattenanalyser fran privata brunnar samt avloppsvatten fran
foretag och kommuner. Liksom tidigare ar deltog laboratoriets kemiska enhet i
sommarens algévervakning.

Enheten utfor aven naringsanalyser pa drygt 2000 jordprov och 300 foderprover
fran Alands forsoksstation och fran jordbrukare. Vidare deltar enheten i
forsoksstationens skordetidsprognos och falltalsprognos pa brédsad.

Utfort. Totalt har 1964 jordprov, 187 foderprov och 33 gddselprov analyserats
motsvarande drygt 15 500 analyser. Utforligare statistik ses i bilaga 12.

Liksom tidigare var Alands forsoksstation en stor kund géllande bade jord-
och foder/livsmedelsprover. Darutover utfordes naringsamnesanalyser at
foretagare inom jordbruket, som i enlighet med gallande EU-regler maste
analysera sin jord for att erhalla stod, samt at privata djuragare. Jordproverna
lamnas till storsta delen in under ett par manader pa hosten varvid ett mycket
stort antal prover ska analyseras pa en begransad tid. Genom intensivt
samarbete lyckades vi trots personalminskningen utféra undersokningarna
inom en acceptabel tidsrymd. Laboratoriet utférde under sommaren
falltalsanalyser pa uppdrag av Alands férsoksstation varefter resultaten Iag till
grund for deras falltalsprognos.

Laboratoriets mikrobiologiska enhet
Laboratoriets mikrobiologiska enhet planerar ett normalt verksamhetsar som

omfattar

att analysera ca 800 mikrobiologiska vattenprover och ca 350 livsmedelsprover,
samt ca 700 kliniska prover fran djur och ett hundratal mikrobiologiska
miljoprover.

Utfort. Totalt analyserades 714 vattenprov, 322 livsmedelsprov, 626 kliniska
prov och 656 miljéprov. Utforligare statistik ses i bilaga 13.
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Provvolymen ¢kade med ca 12 % jamfort med tidigare ar. En stor ékning har
skett nar det galler den matforgiftningsframkallande bakterien Listeria. Flera
foretag har pa livsmedelsmyndigheternas inradan okat sin
undersokningsfrekvens géllande denna bakterie och den underséks numera
bade i produkt- och produktionsmiljoprover.
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Bilaga 11
Nyckeltal - Veterinarvarden 2009
Djurslag |MH-vet |Led.vet. |Nyttovet. |extra extra Summa
1. Sjukbesok-nyttodjur
N6t 73 20 1356 105 1554
Svin 2 2
Far 9 6 105 11 131
Hast 69 50 267 52 438
2. Sjukbesok-fiskodling
| | | | o
3. Inspektion
| | 26 5 EE EL
4. Antal anmarkningar vid inspektion
| | | | O
5. Provtagning enligt évervakningsprogram
NOt 5 7 5 87
Svin 0
Far 812 15 2 829
Fisk 400 400
Fjaderfa 0
6.0bduktioner pa mottagning
| | | | o
7. Obduktioner utférda av AMHM
| |2 4 | | 6
8. Koptjanster
| | | | o
9. Antal djur pa smadjursmottagning
Hund 91 418 104 48 48 709
Katt 73 233 103 48 48 505
Kanin 5 9 1 1 16
Ovriga 3 4 1 2 2 12
Totalt 1168 744 2035 277 499 4723
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Sammanstallning for veterinarvarden 2002-2009

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

Antal besokta djur

- nyttodjur 2995| 2734 2529| 2395| 2491 2444| 2280 1974
- smadjur 3228| 3108 2762| 1797| 1385] 1365 1425 1070
Summa 6223| 5842 5291| 4192| 3876] 3809] 3705| 3044

Inspektioner

- antal 51 135 71 41 80 136 123 8
- varav anmarkningar 51 39 3
Obduktioner
- obduktioner i félt (fisk) 553 30 101 120 2 20 4
- obduktioner pa
mottagning 1 10 2 1 1 0
Summa 554 30 10 103 121 2 21

| Provtagning | 1355| 1329 1846| 6311] 2873| 2856| 4440] 499

L Till foljd av personalomséattningen saknas en del statistik
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Bilaga 12

Nyckeltal — Laboratoriet — Mikrobiologiska enheten — 2009

Vattenundersokningar

Hushallsvatten Antal prov Antal analyser
Prover tagna av myndigheten 2 8
Prover tagna i foretagens egenkontroll 392 1384
Privata 109 880
Hushallsvatten totalt 503 2272
Varav antal radonanalyser 35
Varav antal underkanda prov 54
Badvatten (naturligt) Antal prov Antal analyser
Prover tagna av myndigheten 65 130
Prover tagna i foretagens egenkontroll 16 26
Privata prover 0 0
Badvatten totalt 81 162
Bassanger och pooler Antal prov Antal analyser
Prover tagna av myndigheten 53 312
Prover tagna i foretagens egenkontroll 63 293
Privata prover 0 0
Kopta tjanster fran annat laboratorium
Bassanger och pooler totalt 116 620
Varav antal underkanda prov 30
Sj6- och havsvatten (ej bad) Antal prov Antal analyser
| 0 | 0 |
Ravatten Antal prov Antal analyser
| 3 | 9 |
| Bevattningsvatten Antal prov ‘Antal analyser ‘
11 12
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Livsmedelsundersdkningar

Mjolk Antal prov Antal analyser

Prover tagna av myndigheten 0 0

Prover tagna i foretagens egenkontroll 12 19

Kopta tjanster fran annat laboratorium

Mjolk totalt 12 19
Varav antal underkanda prov 2

Kottprov fran slakteri Antal prov Antal analyser

Prover tagna av myndigheten 0 0

Prover tagna i foretagens egenkontroll 62 199

Kopta tjanster fran annat laboratorium

Kottprov totalt 2 7

Diverse livsmedel (t ex glass, kottfars) Antal prov Antal analyser

Prover tagna av myndigheten 76 150

Prover tagna i féretagens egenkontroll 205 1071

Privata prover 0 0

Kopta tjanster fran annat laboratorium

Diverse livsmedel totalt 221 1029
Varav antal underkanda prov 11

Klagomal fran konsumenter Antal prov Antal analyser

| o | 0
Matforgiftningar Antal prov Antal analyser
| 0 | 0
Salmonellaprov fran slakteri Antal prov Antal analyser
| 27 | 27
Djursjukdomsunderstkningar Antal prov Antal analyser
Allmanna kliniska (t ex urin- och hudprov) 30 93
Juverinflammation notkreatur 581 779
Salmonella avforingsprov, ej fjaderfa 15 15
Salmonella avforingsprov, fjaderfa strobadd 12 12
Kopta tjanster fran annat laboratorium 0 0
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Bilaga 13

Nyckeltal — Laboratoriet — Kemienheten — 2009

Vattendvervakningsprogrammet

Antal prov Antal analyser
Sjoar 409
- varav dricksvattentakter 201
Diken 641
- varav prov in till labbet 362
Grundvattennivaer 115
Havsvattenprover 777
bl.a. intensivprovtagning,
ytkartering, syrekartering.
Ovrigt i samarbete med Miljobyran 108 213
Totalt 2050 12332
varav analyser i falt 2106

Analyser i falt Antal analyser

Siktdjup 714
Algobs 636
Flode 641
Niva 115
Totalt 2106
Vaderdata Antal analyser

Vindriktning 715
Vindstyrka 715
Molnighet 716
Snodjup 78
Istjocklek 78
Totalt 2302
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Ovriga vatten- och avloppsvattenprov

Antal prov Antal analyser
Reningsverk 28 114
Guttorp fiskodling 90 276
Totalt 118 390
Jordbruk

Antal prov Antal analyser
Jordprover 1964 14414
Foder o. Livsmedel 187 1128
Godsel 33
Kopta tjanster av annan
laboratorium 180
Totalt 2184 15542




